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Presentacion

El Estatuto Anticorrupcion establece como “medidas administrativas para luchar contra la
corrupciéon®, una serie de mecanismos administrativos para reducir determinados
fenémenos que afectan la gestion estatal, introduce disposiciones que se ajustan a las
nuevas practicas en materia de corrupciéon y pretende subsanar e integrar aquellos
aspectos en los cuales se requiere una accién contundente del Estado y de la Sociedad
para acabar con este fenomeno.

Entre estas disposiciones se destacan las politicas institucionales y pedagédgicas,
mediante las cuales se adopta una serie de medidas cuya finalidad es lograr una gestion
publica mas eficiente bajo el entendido de que solo con una administracion publica
moderna y con control social es posible enfrentar la corrupcion y establecer disposiciones
pedagdgicas para generar en el pais una cultura permanente de la legalidad en todos los
ambitos de las sociedad.

Desde esa perspectiva la Agencia Nacional de Hidrocarburos ha implementado el Plan
Anticorrupcion y de Atencion al ciudadano 2014, donde se plantean las estrategias de
lucha contra la corrupcion y atencion al ciudadano. Dichas estrategias contemplan la
metodologia para la identificacion de riesgos de corrupcién y acciones para su manejo, la
estrategia antitramites, rendicién de cuentas y los mecanismos para mejorar la atencién al
ciudadano.

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano de la Agencia Nacional de
Hidrocarburos, es un instrumento estratégico orientado a la prevencion de actos de
corrupcion y a la efectividad del control de la gestion institucional , que con motivo de esta
publicacién, debera ser revisado y ajustado anualmente.

El grupo de planeacién realizara la suscripcion del Plan Anticorrupcion en la herramienta
SIGECO, a partir de alli se hara el control y seguimiento de la ejecucion de las actividades
propuestas, igualmente al final del periodo se estructurara un informe ejecutivo que
mostrara los resultados obtenidos y el nivel de ejecucion.
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CAPITULO 1 - GESTION ESTRATEGICA

1. Marco Estratégico: Mision, Vision, Objetivos y Valores
Institucionales.

Mision

La ANH es la autoridad encargada de promover el aprovechamiento éptimo y sostenible
de los recursos hidrocarburiferos del pais, administrandolos integralmente y armonizando
los intereses de la sociedad, el Estado y las empresas del sector.

Vision

Seremos reconocidos como una entidad modelo en el mundo por:

e EI conocimiento del potencial del subsuelo colombiano y optimizar su
aprovechamiento;

e la eficiencia y transparencia en la administracion de hidrocarburos y el trabajo
conjunto con la industria y la comunidad; y

» el profesionalismo de nuestro equipo, el alto nivel tecnologico y la eficiencia y agilidad
en nuestros procesos.

Objetivos Institucionales

~  Promover la actividad exploratoria mediante la integracién de la informacién y la
generacion de nuevo conocimiento del potencial hidrocarburifero del pais.

« Fortalecer y mejorar la atencion a los inversionistas actuales y potenciales.

= Adelantar el proceso competitivo de Ronda Colombia 2014.

= Lograr el cumplimiento de las obligaciones de exploracién, produccion,
ambientales y sociales en la oportunidad y segun requisitos establecidos en el
contrato ANH.

= Optimizar los recursos hidrocarburiferos vy fiscalizar las actividades de exploracién
y explotacién de hidrocarburos.

= Generar recursos fiscales que contribuyan a la prosperidad econémica y social del
pais y a la sostenibilidad financiera de la ANH.

= Garantizar la administracién eficiente y oportuna de los recursos financieros.
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* Acercar la ANH al ciudadano y hacer visible su gestién brindando atencién
oportuna y efectiva.

= Fortalecer el entorno social y ambiental para el desarrollo del sector de
hidrocarburos.

~ Potenciar el desarrollo y competencias del Talento Humano en procura de un
modelo sostenible y altamente competitivo.

= Contar con una entidad moderna, innovadora, flexible y abierta al entorno, con
capacidad de transformarse, adaptarse y responder en forma &gil y oportuna a las
demandas y necesidades.

Valores

» Honestidad y transparencia

~ Respeto y tolerancia

w Compromiso y lealtad

~  Trabajo en equipo

= Equidad

« Responsabilidad social y ambiental
~ Oportunidad y calidad en el servicio
= Disposicion al control ciudadano

= Competitividad

2. Naturaleza juridica y funciones de la ANH

En noviembre 3 de 2011, se expidio el Decreto 4137 mediante el cual se establece la
naturaleza juridica de la ANH como una agencia estatal del sector descentralizado de la
rama ejecutiva del orden nacional. Asi mismo se definieron sus funciones asi:

1.
2.

Identificar y evaluar el potencial hidrocarburifero del pais.

Disefar, evaluar y promover la inversion en las actividades de exploracién vy
explotacién de los recursos hidrocarburiferos, de acuerdo con las mejores practicas
internacionales.

Disefiar, promover, negociar, celebrar y administrar los contratos y convenios de
exploracién y explotacion de hidrocarburos de propiedad de la Nacion, con excepcion
de los contratos de asociacién que celebre Ecopetrol hasta el 31 de Diciembre de
2003, asi como hacer el seguimiento al cumplimiento de todas las obligaciones

previstas en los mismos.

Asignar las areas para exploracion y/o explotaciéon con sujecion a las modalidades y
tipos de contratacion que la Agencia Nacional de Hidrocarburos - ANH adopte para tal

fin.
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10.

11

12.

13.

14.

15.

16.

Apoyar al Ministerio de Minas y Energia en la formulacion de la politica
gubernamental en materia de hidrocarburos, en la elaboracion de los planes
sectoriales y en el cumplimiento de los respectivos objetivos.

Estructurar los estudios e investigaciones en las areas de geologia y geofisica para
generar nuevo conocimiento en las cuencas sedimentarias de Colombia con miras a
planear y optimizar el aprovechamiento del recurso hidrocarburifero y generar interés
exploratorio y de inversion.

Convenir, en los contratos de exploracion y explotacion, los términos y condiciones
con sujecion a los cuales las comparias contratistas adelantaran programas en
beneficio de las comunidades ubicadas en las areas de influencia de los
correspondientes contratos.

Apoyar al Ministerio de Minas y Energia y demas autoridades competentes en los
asuntos relacionados con las comunidades, el medio ambiente y la seguridad en las
areas de influencia de los proyectos hidrocarburiferos.

Fijar los precios de los hidrocarburos para efectos de la liquidacién de regalias.

Administrar la participacion del Estado, en especie o en dinero, de los volimenes de
hidrocarburos que le correspondan en los contratos y convenios de exploracion y
explotacién, y demas contratos suscritos o que suscriba la Agencia, incluyendo las
Regalias, en desarrollo de lo cual podra disponer de dicha participacion mediante la
celebracion de contratos u operaciones de cualquier naturaleza.

Recaudar, liquidar y transferir las regalias y compensaciones monetarias a favor de la
Nacién por la explotacién de hidrocarburos.

Efectuar las retenciones de las sumas que por concepto de participaciones y regalias
correspondan a las entidades participes con destino a los Fondos previstos en la
Constitucién Politica y la Ley, y hacer los giros y reintegros en los términos
establecidos en ellas.

Adelantar las acciones necesarias para el adecuado abastecimiento de la demanda
nacional de hidrocarburos.

Fijar los volimenes de produccién de petréleo de concesion que los explotadores
deben vender para la refinacion interna.

Fijar el precio al cual se debe vender el petréleo crudo de concesién destinado a la
refinacion interna para el procesamiento o utilizacién en el pais, y el gas natural que
se utilice efectivamente como materia prima en procesos industriales petroquimicos
cuando sea del caso.

Administrar y disponer de los bienes muebles e inmuebles que pasen al Estado por
finalizacion de contratos y convenios de exploracion y explotacién, o por reversion de
concesiones vigentes, con excepcion de los contratos de asociacion que celebréd
Ecopetrol hasta el 31 de Diciembre de 2003.
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17. Hacer seguimiento al cumplimiento de las normas técnicas relacionadas con la
exploracion y explotacion de hidrocarburos dirigidas al aprovechamiento de los
recursos de manera racional e integral.

18. Fijar los precios de exportacion de petréleo crudo para efectos fiscales y cambiarios.

19. Dirigir y coordinar lo relacionado con las liquidaciones por concepto del canon
superficiario correspondiente a los contratos de concesion.

20. Verificar las especificaciones y destinacion del material importado en el subsector de
hidrocarburos para efectos de aplicar las exenciones previstas en el Cédigo de
Petréleos o normas que lo modifiquen o adicionen.

21. Supervisar las especificaciones y destinacioén del material importado en el subsector
de hidrocarburos para efectos de aplicar las exenciones previstas en el Cédigo de
Petréleos o normas que lo modifiquen o adicionen.

22. Ejercer las demas actividades relacionadas con la administracion de los recursos
hidrocarburiferos de propiedad de la Nacion.

23. Las demas que le sean asignadas y que le delegue el Ministerio de Minas y Energia,
de conformidad con las normas vigentes.

3. Mapa Estratégico

El modelo estratégico de la ANH lo conforman cinco ejes: Gestién del Conocimiento, el
cual agrupa las acciones tendientes a incrementar el conocimiento geolégico de las
cuencas sedimentarias con el fin de conocer el potencial hidrocarburifero del pais e
incentivar la actividad explotaria. El eje promociéon y asignacion de areas recoge el
esfuerzo orientado a promocionar al pais como un importante destino para la inversion e
identifica oportunidades de nuevos mercados. A partir del eje administracion de contratos
se garantiza el cumplimiento de las obligaciones contractuales de exploracion vy
produccion petrolera por parte de los contratistas. El eje fiscalizacion, administraciéon de
regalias y derechos econdmicos se ocupa de la liquidacion, del efectivo recaudo,
distribucién,  comercializacién y transferencia de las regalias y compensaciones
monetarias que correspondan al Estado por la actividad de explotacién de hidrocarburos,
asi como la de generar informacion confiable sobre las reservas de hidrocarburos con las
gue cuenta el pais y adelantar la funcién de fiscalizacion de la actividad hidrocarburifera.
El eje comunidades y medio ambiente es transversal a toda la gestion y confirma el
compromiso de la Agencia de armonizar los intereses de la sociedad, el Estado y las
empresas del sector, en el marco de un modelo de desarrollo sostenible.

Los ejes estratégicos estan enmarcados en un primer nivel con los valores institucionales
que rigen el accionar de la Agencia y en segundo nivel con caracteristicas de una cultura
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organizacional orientada al mejoramiento continuo, en un clima laboral eficaz y con
personal altamente competente.

Visiony

Estrategia

Fuente: Vicepresidencia Administrativa y Financiera — Gerencia de Planeacion

4. Sistema Integrado de Gestion y Control - SIGC

Para la ANH es importante el compromiso con el mejoramiento continuo. Como evidencia
de este sentir en el mes de noviembre de 2013 se recibié al ente certificador ICONTEC, el
cual realizd la evaluacion de la conformidad de los estandares 1ISO 9001:2008 y NTC GP
1000:2009 a los 14 procesos que conforman el Sistema de Gestion de Control, como
resultado se obtuvo la renovacion de la certificacion hasta el afio 2015.

En el ejercicio realizado por ICONTEC se resaltaron como fortalezas en el proceso de
Gestion del Conocimiento y de la Informacién Técnica, el valor agregado por la
prospectacién de la Informaciéon Hidrocarburifera que se entrega a los clientes; en el
proceso de Gestion de Contratos de Hidrocarburos se resaltd la migracion al aplicativo
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llamado Sistema Integrado de Informacién para el seguimiento a los contratos de
hidrocarburos. En el proceso de Control de Operaciones, Fiscalizacién y Regalias, la
divulgacion de la Resolucién publica de regalias que tiene como finalidad reportar a las

comparfiias y recibir la retroalimentacion de las mismas con el fin de hacer los ajustes
pertinentes y lograr identificar las oportunidades de mejora del proceso de liquidacién.

Como oportunidades de mejora se enfatizé en el enfoque de la revisién por la direccién, la
cual debe ser enfocada hacia la gestion realizada, mas que a los resultados obtenidos.
De otro lado se hizo referencia a mejorar la metodologia de la gestiéon de riesgos
buscando que se valoren oportunamente una vez se definan las acciones de mitigacién.

Es necesario revisar los indicadores de procesos, buscando que reflejen la gestion
realizada para favorecer la mejora continua. Finalmente se recomendd el manejo
adecuado de la herramienta SIGECO para la administracion del Sistema Integrado de

Gestion y Control.

La certificacion en calidad garantiza el mantenimiento y mejoramiento de herramientas
que miden el nivel de cumplimiento de la legislacién aplicable y el nivel de desempefio de
la gestién, lo cual genera un flujo de informacién dinamico que facilita la toma de acciones
y la mejora de los procesos, incrementando el grado de satisfaccién de los clientes y de
las partes interesadas.

Las mejoras al SGC han sido enfocadas hacia la busqueda de nuevos estandares de
gestion, para su implementaciéon se trabaj6é en la formulacién de politicas integradas con
el Medio Ambiente, la Seguridad Industrial y Salud Ocupacional. Asi mismo, se
desarrollaron actividades con los lideres de los procesos y sus equipos de trabajo
logrando una participacion activa en la revisién y ajuste de sus procedimientos y
documentos, todo enmarcado en el ciclo del planear, hacer, verificar y actuar — PHVA, en
procura de un sistema de gestion proactivo y dinamico.
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5. Estructura Organizacional

Consejo
Directivo

Presidente

Of. Asesora Of. Control
Juridica Interno

Of. Tecnologias
dela Informacién

Vicepresidencia de Vicepresidencia Vicepresidencia de Vicepresidencia

Vicepresidencia _ ; ; i
P Promocién y de Conftratos de Operaciones, Regalias Administrativay

Técnica Asignacion de Areas Hidrocarburos Y participaciones Financiera

CAPITULO 2 - ESTRATEGIA DE LUCHA CONTRA LA CORRUPCION Y
ATENCION AL CIUDADANO

En cumplimiento a lo establecido en el articulo No. 73 de la Ley 1424 de 2011 y de
acuerdo a la metodologia desarrollada por la secretaria de Transparencia de la
Presidencia de la Republica, en coordinacion con la Direccion de Control Interno y
Racionalizacion de Tramites del Departamento Administrativo de la Funcion
Publica, el Programa Nacional de Servicio al Ciudadano y la Direccion de
Seguimiento y Evaluacién a Politicas Publicas del Departamento Nacional de
Planeacién, la Agencia Nacional de Hidrocarburos ha desarrollado el plan de
accion anticorrupcion, que nos permitira adoptar las nuevas directrices en pro del
mejoramiento del control social y transparencia de la gestion publica.

10
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1. COMPONENTES DEL PLAN

1.1 PRIMER COMPONENTE. Metodologia para la Identificacion de riesgos de
corrupcion y acciones para su manejo.

La Administracion de Riesgos que ha adelantado la Agencia Nacional de
Hidrocarburos, es un proceso continuo basado en el conocimiento, evaluacién y
manejo de los riesgos, el cual es liderado por la Vicepresidencia Administrativa y
Financiera de la entidad.

El objetivo de la administracion de riesgos en la ANH es reducir la posibilidad de
ocurrencia o mitigar el impacto de aquellas situaciones (internas o externas) que
pueden afectar el logro de los objetivos institucionales, o la calidad de los
productos o servicios ofrecidos por la Entidad. Este proceso es desarrollado por el
equipo de trabajo que involucra cada proceso (autoridad, lider y responsables de
la ejecucion de actividades del proceso) y con la asesoria del equipo de
administracion de riesgos del Grupo de Planeacion.

La Administracion de Riesgos se realiza a través de una secuencia de actividades
que incluyen: la identificacion del riesgo, la valoracion del riesgo antes de
controles, la determinacion de controles, la valoracion del riesgo después de la
aplicacion de controles y la definicion de la opcion(es) de tratamiento (aplicacion
de la politica de riesgos). Como resultado del desarrollo de estas actividades, se
consolida el mapa de riesgos para cada uno de los procesos, los cuales son el
insumo para elaborar el inventario de los riesgos de los procesos. Este inventario
se denomina Mapa de Riesgo Institucional.

1.2 SEGUNDO COMPONENTE: Estrategia anti tramites

La politica de racionalizacién de tramites del Gobierno Nacional es liderada por el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica; busca facilitar el acceso a los
servicios que brinda la administracion publica. Cada entidad debe simpilificar,
estandarizar, eliminar, optimizar y automatizar los tramites existentes, asi como
acercar al ciudadano a los servicios que presta el Estado, mediante la
modernizacion y el aumento de la eficiencia de sus procedimientos. No cabe duda
de que los tramites, procedimientos y regulaciones innecesarios afectan la
eficiencia, eficacia y transparencia de la administracion publica.

En efecto, a mayor cantidad de tramites y de actuaciones, aumentan las
posibilidades de que se presenten hechos de corrupcién. Se pretende por lo tanto,
entre otras cosas, eliminar factores generadores de acciones tendientes a la

11
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corrupcion, materializados en exigencias absurdas e innecesarias, cobros,
demoras injustificadas, etc.

Asi las cosas, una estrategia de lucha contra la corrupcién debe incluir, como eje
fundamental, mecanismos encaminados a la racionalizacién de tramites, que
permitan:

- Respeto y trato digno al ciudadano, rompiendo el esquema de desconfianza
para con el Estado.

- Contar con mecanismos y herramientas que restablezcan la presuncion de
la buena fe.

- Facilitar la gestion de los servidores publicos.

- Mejorar la competitividad del pais.

- Construir un Estado moderno y amable con el ciudadano.

1.3 TERCER COMPONENTE: Rendicion de Cuentas

El documento Conpes 3654 del 12 de abril de 2010, sefiala que la rendiciéon de
cuentas es una expresion de control social, que comprende acciones de peticién
de informacioén y de explicaciones, asi como la evaluacion de la gestion, y que
busca la transparencia de la gestion de la administracion publica para lograr la
adopcioén de los principios de Buen Gobierno.

Mas alla de ser una practica peridédica de audiencias publicas, la rendicion de
cuentas a la ciudadania debe ser un ejercicio permanente que se oriente a
afianzar la relaciéon Estado — ciudadano. Por su importancia, se requiere que las
entidades elaboren anualmente una estrategia de rendicién de cuentas y que la
misma se incluya en las estrategias del Plan Anticorrupcién y de Atencion al

Ciudadano.

De conformidad con el articulo 78 del Estatuto Anticorrupcion todas las entidades
y organismos de la Administracion Publica deben rendir cuentas de manera
permanente a la ciudadania.

Ruta de la Rendicion de Cuentas

Evaluacidon
¥ monitoren

- Ly lsgrnds
anterio

n de cads
strategia

RdC

Fjecucidn o
tmplementacion

* Evaluscines extermnss
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1.4 CUARTO COMPONENTE: Mecanismos para Mejorar la Atencién al Ciudadano

Este componente es liderado por el Programa Nacional de Servicio al Ciudadano
del Departamento Nacional de Planeacion, como ente rector de la Politica
Nacional de Servicio al Ciudadano, la cual busca mejorar la calidad y accesibilidad
de los tramites y servicios de la administracion publica y satisfacer las
necesidades de la ciudadania.

En concordancia con los lineamientos del Departamento Nacional de Planeacion,
se recomienda que las entidades de la administracion publica incluyan en sus
planes institucionales, una linea estratégica para la gestion del servicio al
ciudadano, de modo que las actividades puedan ser objeto de financiacion y
seguimiento y no se disefien formatos adicionales para tal fin.

Es importante tener en cuenta que las actividades planteadas y su implementacion
deberan ser adaptadas de acuerdo con las caracteristicas de cada sector o

entidad.

13
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