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Estrategia de comunicaciones
Rendicion de cuentas ANH 2023-2024

Enfoque en la Transicion Energética Justa y Sostenible




Enefgl'a

——|
&
AGENCIA NACIONAL DE HIDROCARBUROS

Objetivo General

Realizar una estrategia de comunicaciones para la rendicion
de cuentas de la Agencia Nacional de Hidrocarburos ANH
2023 - 2024

Obijetivos Especificos

Robustecer el liderazgo de la ANH:

e Comunicar proyectos y resultados de manera estratégica.

e Promover una Transicién Energética Justa y Sostenible.

e Impactar a audiencias clave a nivel nacional e internacional.




Audiencia Clave
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1. Gubernamentales y reguladores
e Ministerios y entidades relacionadas con
energia y medio ambiente.
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3. Comunidades locales

e Habitantes de zonas de influencia
y lideres sociales.
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2. Gremios e inversionistas

e Empresas del sector energético
y fondos de inversion.
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4. Medios de comunicacion
e Prensa escrita, digital, radio y television.
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5. Publico general

e Ciudadanos interesados en
sostenibilidad energética.
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Audiencia clave

Consejo Directivo
Gobierno Central
Entes Reguladores

Gobierno departamental y municipal
Entidades Territoriales

Comunidad Areas de Influencia Petrolera
Territorios con oportunidades para renovables

Gremios
Asociaciones

COMUNIDADES
EN AREA DE
INFLUENCIA

Audiencias

Clave Empresas de energias renovables

INVERSIONISTAS Fondos financieros internacionales
Empresas petroleras nacionales e internacionales

Organizaciones sociales CIUDADANIA

MEDIOS DE
COMUNICACION
Y REDES
Tradicionales
‘ Digitales
ACADEMIA RRSS

Directos
Contratistas
Empresas de bienes v servicios para la ANH

Una vez identificadas las audiencias, se pueden descomponer los objetivos en mensajes relevantes para cada uno de esos publicos objetivos
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Enfoques de comunicacion

1. Produccion de contenidos estratégicos
e Resultados y avances de proyectos.

2. Participacion en eventos
e Nacionales e internacionales.
e Mensajes claros para promover el liderazgo.

3. Relacion con comunidades
e Explicacion de beneficios locales.
e Encuentros pedagdgicos y generacion de confianza.

4. Adaptacion a politicas nacionales
e Reflejar directrices gubernamentales.

5. Uso de medios digitales
e Redes sociales y sitio web.




Produccion de contenidos

Caracteristicas clave:

e Lenguaje claro y accesible.
e Narrativas adaptadas a cada audiencia.
e Formatos visuales: infografias, videos,

casos de éxito.

Propasito:

e Comunicar beneficios sociales, econdmicos

y ambientales.

e Resaltar el impacto positivo de los proyectos.
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Principales actividades a desarrollar

1. Lineas de mensaje de la Agencia
Nacional de Hidrocarburos
definidas con base en

los resultados, la evidencia y la
proyeccion de la agencia

3. Contenido de los mensajes
Logros y resultados

Mas beneficios para los territorios

EE Nuevos proyectos y retos
ls

Lenguaje sencillo para el

ciudadano

5. Comunicacion de la informacién
de manera ordenada y en lenguaje
ciudadano sobre los mensajes a
difundir por parte de todos los
voceros de la entidad

Apropiacién de la informacién por
voceros de la entidad

Activacion de convocatoria en
medios y emisoras regionales

2. Construcciéon de mensaje

Reconocemos que no todo esta
resuelto, iniciamos hablando de la
construccion de la Hoja de Ruta de

la Transicién y comenzamos a
transformar la Agencia
Oz
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4. Definicion de vocerias y roles
de miembros de la Agencia

6. Producir contenidos

Mas relevantes y atractivos y
difundirlos por canales adecuados
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Promocion de eventos

Estrategia multicanal:

e Antes del evento: campanas de expectativa.

e Durante el evento: participacion activa y mensajes clave.

e Después del evento: difusidon de resultados y conclusiones.




Uso de medios digitales

Herramientas clave:
e Redes sociales: publicaciones educativas y noticiosas.
e Paginas web: mapas interactivos, indicadores, y testimonios.

e Contenido multimedia: videos cortos, imagenes impactantes.

Impacto esperado:
Mayor alcance y comprension por parte de todos los publicos.
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Actividades y medios de comunicacion
Principales actividades a desarrollar
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Produccion de
contenidos
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Realizacion de la
audiencia y difusion
digital en vivo

Estrategia digital,
redes sociales y web ANH

Interna y externa
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Alineacion con
imagen de Gobierno
y mensajes Ministerio




Mensaje central

“La ANH lidera la transicion energética del
pais, articulando esfuerzos para garantizar un
futuro sostenible, inclusivo y competitivo para
todos los colombianos.”

Compromiso de la ANH:

e Promover una Transicion Energética Justa y
Sostenible.

e Comunicar de manera efectiva para
construir confianza y liderazgo.

Llamado a la accion:

e Continuar fortaleciendo las relaciones con
las audiencias clave.

e Potenciar el uso de plataformas digitales
para amplificar el mensaje.

Energia




www.dN h.gov.co




