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ASUNTO:  Sondeo de Mercado para la contratación cuyo objeto es “Prestar el servicio de soporte y 
mantenimiento de las UPS que actualmente soportan la operación del  centro de cómputo de la 
red regulada de la ANH, con suministro de repuestos”. 

La Agencia Nacional de Hidrocarburos – ANH se encuentra adelantando el Análisis del Sector con el fin de obtener, entre 
otros aspectos, los valores estimados para la contratación del objeto “Prestar el servicio de soporte y mantenimiento de las 
UPS que actualmente soportan la operación del centro de cómputo principal y la red regulada de la ANH, con suministro 
de repuestos”.

Anexo a la presente comunicación, nos permitimos enviar la información técnica de requerimiento para el proceso.

Los interesados en participar en el sondeo de mercado deben enviar su cotización, a más tardar el día 31 de marzo de 
2025 a las 23:59 horas, al correo electrónico estudios.mercado@anh.gov.co. Las inquietudes o aclaraciones pueden 
enviarse al correo electrónico estudios.mercado@anh.gov.co  y a través de la plataforma SECOP II.

Es de precisar que la presente consulta de precios no obliga ni compromete la responsabilidad de la Agencia Nacional de 
Hidrocarburos y se constituye en uno de los instrumentos para establecer el presupuesto oficial estimado del proyecto a 
contratar.

Atentamente,

Anexos: Dos (2) archivos digitales 
Copias: N/A
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Aprobó: Cristian Camilo Ramírez – Jefe Oficina de Tecnologías de la Información - Componente Técnico 
Revisó: Carlos Andrés Moreno Figueredo – Contrato 139 de 2025 - Componente Técnico 

Proyectó: Martha Patricia Romero García – 128 de 2025 – Componente Técnico
                                                                                                                                                        

SONDEO DE MERCADO

La ANH está adelantando el presente sondeo de mercado, con el fin de realizar el análisis económico y 
financiero que soportarán la determinación del presupuesto oficial de un posible proceso de selección 
contractual, si su Empresa se encuentra interesada en participar le agradecemos remitir la información 
solicitada, bajo los parámetros establecidos a continuación.

NOTA: La Agencia Nacional de Hidrocarburos – ANH, aclara que ni el envío de esta comunicación ni la 
respuesta a la misma generan compromiso u obligación de contratar, habida cuenta que no se está formulando 
invitación para participar en un concurso o proceso selectivo, sino, se reitera, se está realizando un sondeo de 
mercado del que eventualmente se puede derivar un proceso de selección para la elaboración de un contrato 
que permita ejecutar el proyecto

I. NUMERO DE PROCESO DE COTIZACION:

II.  DE LA NECESIDAD:

La Agencia Nacional de Hidrocarburos - ANH, Agencia Estatal, del sector descentralizado de la Rama Ejecutiva del Orden 
Nacional, con personería jurídica, patrimonio propio y autonomía administrativa, técnica y financiera, adscrita al Ministerio 
de Minas y Energía, creada mediante el Decreto Ley 1760 de 2003, modificada en su naturaleza jurídica mediante el 
Decreto 4137 del 03 de noviembre de 2011, tiene entre otras, las siguientes funciones: “Administrar la información técnica 
existente y la que en el futuro se adquiera en el país y asegurar su preservación, integralidad y utilización como materia 
prima del proceso exploratorio de los hidrocarburos”, “Ejercer las demás actividades relacionadas con la administración de 
los hidrocarburos de propiedad de la Nación” y “las que le sean asignadas y que le delegue el Ministerio de Minas y energía, 
de conformidad con las normas vigentes”.

Que así mismo, en el Decreto 714 de 2012 en su artículo 13 le son asignadas a la Vicepresidencia Administrativa y 
Financiera las funciones dentro de las cuales se encuentran “Asistir a la Presidencia en el ejercicio de las funciones de 
dirección, coordinación y control de la Agencia y seguimiento en los asuntos que se le asignen”, “Implementar las políticas, 
normas, planes, programas y procedimientos en materia de administración y gestión del talento humano, gestión 
documental, recursos físicos y financieros”, así como “Asesorar a las diferentes dependencias de la Agencia en lo referente 
a los asuntos y reglamentos administrativos y financieros”.

De igual forma en el artículo 12 del Decreto 714 de 2012, se definen las funciones asignadas a la Oficina de Tecnologías 
de la Información donde se destacan “Diseñar y ejecutar los proyectos de adquisición y suministro de herramientas 
tecnológicas adecuadas para asegurar el cumplimiento de las funciones y proyectos del personal de la Agencia”, “Diseñar, 
evaluar y ejecutar los procesos necesarios para la administración de los recursos tecnológicos de la Agencia”, “Elaborar los 
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programas de mantenimiento preventivo de la infraestructura tecnológica que permitan mantener u optimizar los recursos 
tecnológicos de la Agencia”, “ Asesorar y dar soporte técnico en la selección de aplicativos, herramientas de automatización 
de oficinas, equipos de cómputo, periféricos y equipos de comunicaciones de datos que requieran las diferentes 
dependencias”.  

Mediante Resolución No. 10602 del 7 de julio de 2023, el presidente de la Agencia Nacional de Hidrocarburos delegó en 
los vicepresidentes la ordenación del gasto y el ejercicio de iniciar procesos de selección, adjudicar, celebrar, liquidar, 
terminar, modificar, adicionar, así como la de manejar los demás actos inherentes a la actividad contractual de los contratos 
y convenios con personas públicas y privadas de todos aquellos contratos relacionados con las funciones propias de su 
cargo.

Por lo tanto, la competencia como Ordenador del Gasto del presente proceso contractual, le corresponde al Vicepresidente 
Administrativo y Financiero de la Agencia Nacional de Hidrocarburos.

La Agencia Nacional de Hidrocarburos - ANH, Agencia Estatal, del sector descentralizado de la Rama Ejecutiva del Orden 
Nacional, con personería jurídica, patrimonio propio y autonomía administrativa, técnica y financiera, adscrita al Ministerio 
de Minas y Energía, creada mediante el Decreto Ley 1760 de 2003, modificada en su naturaleza jurídica mediante el 
Decreto 4137 del 03 de noviembre de 2011, tiene como objetivo “… administrar integralmente las reservas y recursos 
hidrocarburíferos de propiedad de la Nación; promover el aprovechamiento óptimo y sostenible de los recursos 
hidrocarburíferos y contribuir a la seguridad energética nacional”. Para el desarrollo de tal encomienda, la Agencia debe 
cumplir, entre otras, las siguientes funciones: (a) identificar y evaluar el potencial hidrocarburífero del país, (b) diseñar, 
evaluar y promover la inversión en las actividades de exploración y explotación de los recursos hidrocarburíferos, de 
acuerdo con las mejores prácticas internacionales, (c) diseñar, promover, negociar, celebrar y administrar los contratos y 
convenios de exploración y explotación de hidrocarburos de propiedad de la Nación, con excepción de los contratos de 
asociación que celebre Ecopetrol hasta el 31 de diciembre de 2003, así como hacer el seguimiento al cumplimiento de 
todas las obligaciones previstas en los mismos, (d) asignar las áreas para exploración y/o explotación con sujeción a las 
modalidades y tipos de contratación que la Agencia Nacional de Hidrocarburos -ANH adopte para tal fin y (e) apoyar al 
Ministerio de Minas y Energía y demás autoridades competentes en los asuntos relacionados con las comunidades, el 
medio ambiente y la seguridad en las áreas de influencia de los proyectos hidrocarburíferos.

De acuerdo con lo señalado en el artículo 12 del Decreto 714 de 2012, corresponde a la Oficina de Tecnologías de la 
Información, entre otras las siguientes funciones:

“…8. Implementar las herramientas necesarias para cumplir con las normas y políticas de seguridad de la Entidad. 9. 
Elaborar los programas de mantenimiento preventivo de la infraestructura tecnológica que permitan mantener u optimizar 
los recursos tecnológicos de la Agencia…12. Asesorar y dar soporte técnico en la selección de aplicativos, herramientas 
de automatización de oficinas, equipos de cómputo, periféricos y equipos de comunicaciones de datos que requieran las 
diferentes dependencias. 13. Asegurar la conectividad al interior de la Agencia, así como hacia el exterior de la misma…15. 
Seguir los lineamientos estipulados por el Ministerio de Tecnologías de la Información y Telecomunicaciones y la 
Presidencia de la República, para las áreas de Tecnología de la Información de las entidades del Estado. 16. Las demás 
que le asigne el Presidente”.

Es así que, entre las funciones del Jefe de la Oficina de Tecnologías de la Información - OTI, se encuentra la de administrar 
y mantener actualizada la plataforma tecnológica como apoyo básico para la operación de los procesos y procedimientos 
que ejecuta la Entidad en cumplimiento de sus funciones misionales, estratégicas y de apoyo.
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Que, las UPS proporcionan estabilidad en el flujo eléctrico hacia los servidores, PC y otros dispositivos como impresoras y 
escáneres, regulando los picos eléctricos tanto de alta como de baja y los alimentan con energía almacenada en sus 
baterías cada vez que se interrumpe el flujo continuo de electricidad evitando así que algún equipo o componente sea 
averiado por las fluctuaciones eléctricas u ocurra pérdida de información.

Por lo anteriormente expuesto, es indispensable realizar los mantenimientos preventivos periódicamente y correctivos 
cuando sea necesario, con el fin de que los equipos funcionen a su máxima eficiencia y garantizar de esta manera la 
adecuada operatividad al momento de ser requeridos. Un cuidado adecuado y regular ayuda a evitar tiempos de inactividad 
innecesarios y la ocurrencia de daños temporales y/o definitivos en los mismos.

Así las cosas, en aras de evitar una falla en el sistema y propender por la disponibilidad de los servicios de TI, es necesario 
contratar el servicio de mantenimiento preventivo y correctivo 7x24 de las tres (3) UPS ubicadas en los Centros de Computo 
de la Entidad, las cuales se describen a continuación:

DESCRIPCIÓN CANT. MARCA MODELO Y SERIE UBICACIÓN

UPS 40KVA 1 LIEBERT - 
VERTIV

Modelo: Liebert Emerson 
21012013712167010002

Datacenter principal: Cll 26 No 59-65 
Piso 2, Bogotá D.C.

UPS 40 KVA 1 APC - Modelo: SYCF40KF
PD0525340398

Datacenter principal: Cll 26 No 59-65 
Piso 2, Bogotá D.C.

UPS 80 KVA 1 APC - Modelo: SYCF40KF
PD0525340391

Datacenter principal:  Cll 26 No 59-65 
Piso 2, Bogotá D.C.

III. OBJETO A CONTRATAR:

“Prestar el servicio de soporte y mantenimiento de las UPS que actualmente soportan la operación del centro de cómputo 
principal y la red regulada de la ANH, con suministro de repuestos”.

IV. CÓDIGO UNSPSC (The United Nations Standard Products and Services Code® - UNSPSC, 
Código Estándar de Productos y Servicios de Naciones Unidas), correspondiente al bien, 
obra o servicios a contratar:

Identifique el o los Códigos UNSPSC: 

SEGMENTO FAMILIA CLASE PRODUCTO NOMBRE

73 15 21 08 Servicio de Mantenimiento y reparación de equipos 
eléctricos.

En el caso de propuestas presentadas por consorcios o uniones temporales, cada uno de los integrantes debe encontrarse 
inscrito, clasificado y calificado en por lo menos uno de los Códigos anteriormente establecidos. En todo caso, el consorcio 
o la unión temporal deberán acreditar, en conjunto, todos los códigos exigidos.

ASPECTOS TÉCNICOS Y ACTIVIDADES A EJECUTAR:
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El alcance del objeto cubre las siguientes actividades: 
 Soporte Técnico Especializado: Diagnóstico, monitoreo y solución de fallas en las UPS que soportan  la red 

regulada de la ANH para la operación del centro de cómputo principal. 

 Mantenimiento Preventivo y Correctivo: Asegurar la operatividad de las UPS, evitando interrupciones en la 
continuidad del suministro eléctrico de la red regulada.

 Suministro de Repuestos: Reemplazo de componentes críticos como baterías, ventiladores, tarjetas electrónicas, 
módulos de potencia, entre otros.

 Pruebas Funcionales: Evaluación periódica del desempeño de las UPS, garantizando la disponibilidad de energía 
ininterrumpida.

Los aspectos técnicos se encuentran en el “Anexo No.1 – Requerimientos Técnico UPS_SOPORTE_MTTO_MRCM”  
donde se especifican los requerimientos para el mantenimiento de las UPS que actualmente soportan la operación del 
centro de cómputo principal y la red regulada de la ANH, con suministro de repuestos

LUGAR DE EJECUCION: 

Para todos los efectos la ejecución del presente contrato será en la Avenida Calle 26 No. 59 – 65 Piso 2 de la ciudad de 
Bogotá -Centro de Cómputo Principal.

PLAZO DE EJECUCIÓN:

El plazo de ejecución será hasta el 31 de diciembre de 2025. 

PROPUESTA ECONÓMICA:

Se anexa formato de cotización. 

MIPYMES:

Por favor marcar con una X si el cotizante es o no MIPYME domiciliada en Colombia, observándose los rangos de 
clasificación empresarial establecidos, de conformidad con la Ley 590 de 2000 y el Decreto 1074 de 2015.

SI____ NO____

EMPRENDIMIENTOS Y EMPRESAS DE MUJERES:

Por favor marcar con una X si el cotizante es o no emprendimiento o empresa de mujeres, entendida esta cuando:
 

 Más del cincuenta por ciento (50%) de las acciones, partes de interés o cuotas de participación de la persona 
jurídica pertenezcan a mujeres y los derechos de propiedad hayan pertenecido a estas durante al menos el último 
año.

 
 Cuando por lo menos el cincuenta por ciento (50%) de los empleos del nivel directivo de la persona jurídica sean 

ejercidos por mujeres y éstas hayan estado vinculadas laboralmente a la empresa durante al menos el último año 
en el mismo cargo u otro del mismo nivel.
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Se entenderá como empleos del nivel directivo aquellos cuyas funciones están relacionadas con la dirección de áreas 
misionales de la empresa y la toma de decisiones a nivel estratégico. En este sentido, serán cargos de nivel directivo los 
que dentro de la organización de la empresa se encuentran ubicados en un nivel de mando o los que por su jerarquía 
desempeñan cargos encaminados al cumplimiento de funciones orientadas a representar al empleador.
 

 Cuando la persona natural sea una mujer y haya ejercido actividades comerciales a través de un establecimiento 
de comercio durante al menos el último año.

 
 Para las asociaciones y cooperativas, cuando más del cincuenta por ciento (50%) de los asociados sean mujeres 

y la participación haya correspondido a estas durante al menos el último año.
 
SI____ NO___

PLAZO PARA SOLICITAR ACLARACIONES AL SONDEO DE MERCADO: Las firmas interesadas podrán 
formular observaciones y aclaraciones al presente documento al correo estudios.mercado@anh.gov.co,  hasta 
el día el 27 de marzo de 2025.

ENTREGA DE INFORMACIÓN DEL SONDEO DE MERCADO: Las firmas invitadas deberán presentar la 
información solicitada en el presente sondeo de mercado al correo electrónico: 
estudios.mercado@anh.gov.co, y en el portal del SECOP II a más tardar el 31 de marzo de 2025 a las 
23:59 horas.

Anexos: Dos (2) archivo digitales
Copias: N/A
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