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La Vicepresidencia Administrativa y Financiera — Atencion al Ciudadano vy
Comunicaciones hizo presencia el pasado sabado 8 de octubre en el Coliseo de
Santander de Quilichao — Cali en la Feria del ciudadano. La carpa del sector de
Minas y Energia a la cual pertenece la Agencia atendio en promedio 825
ciudadanos, se dictaron charlas para adultos y la historia de los hidrocarburos a
los nifios mediante titeres. Se entrego material POP a los ciudadanos asistentes.
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7.500 CIUDADANOS ATENDIDOS EN LA FERIA NACIONAL DE SERVICIO
AL CIUDADANO EN SANTANDER DE QUILICHAO - CALI
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servicios a cerca de 7.500
ciudadanos el pasado 8 de octubre
en el Coliseo del municipio de
Santander de Quilichao — Cali, en la
Feria Nacional de Servicio al
Ciudadano.
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Durante esta jornada, ciudadanos de
los municipios de Pedro Maria
Urefa, Los Patios e inclusive Villa del
Rosario, hicieron presencia para
realizar consultas, peticiones vy
tramites relacionados con la oferta
gue presta el Estado.
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Los servicios mas preguntados fueron:

* Tramites de identificacion (tarjetas de
identidad y cédula).

* Solicitud del pasaporte.

* Informacion sobre la libreta militar vy
vinculacion a la fuerza publica.

* Informacion para compra de vivienda.

* Informacidn sobre subsidios para poblacion en
situacion de desplazamiento.

* Solicitud y actualizacién del RUT.

La Feria articula la oferta de servicios nacional,
institucional, departamental y municipal y permite
que los ciudadanos accedan a los mas de 400
tramites y servicios sin la intermediacion de
terceros y en cumplimiento de la mision de la
administracion publica. Finalmente, se contd con
un interprete de lenguaje de sefias en razén a la
presencia de un significativo nUmero de personas
con discapacidad auditiva. De igual forma se
divulgo la Audiencia Publica de Rendicién de

' Cuentas a celebrarse el 23 de noviembre en la

ciudad de Bogota.



