Gestion y Seguimiento Social, HSE y de Seguridad de A N H —

ﬁ= cOntratos de Hid roca rburos AGENCIA NACIONAL DE HIDROCARBUROS

| ANHGsAcRol L Lwson [ s o
- Gerente de Seguridad, Comunidades y Medio Ambiente

Propiciar que el desarrollo del sector de hidrocarburos sea ambiental y socialmente sostenible gestionando los aspectos sociales,
ambientales, de seguridad y salud en el trabajo y de seguridad fisica para proyectos de gestién del conocimiento,. Asimismo, se encarga
de los procesos de articulacion Institucional con entidades de nivel Nacional, Regional, local y evaluar las condiciones socio ambientales

OBIJETIVO para la oferta de areas,, realizar el seguimiento al cumplimiento de las obligaciones socio ambiental, seguridad y salud en el trabajo y
programas de beneficio a las comunidades de los contratos de hidrocarburos,, liderar la Estrategia Territorial de Hidrocarburos (ETH),,
definir las estrategias para promover las condiciones que permitan mejorar la convivencia entre las comunidades, las administraciones
locales y regionales, y la industria del sector de hidrocarburos dentro de un contexto de sostenibilidad socio ambientals.

INICIO Con la planeacién socio-ambiental para formular y desarrollar los proyectos de Gestion del Conocimiento de la ANH.
ALCANCE Verificacidon del cumplimiento de las obligaciones social, ambiental, de seguridad y salud en el trabajo y de Seguridad fisica
FIN de los contratos de exploracidn y produccidon E&P, contratos de evaluacién técnica TEA y convenios E&P a lo largo de su
vigencia.

- ldentificacion

- Identificacion de ., L. - Participar en la estructuracién de los . oportunidades
. - Informacion  técnica  del -, . - Componente  social vy .
oportunidades P, proyectos de gestién del conocimiento X exploratorias.
. proyecto. . . ambiental. 9 .
exploratorias. en su componente socio-ambiental. - Gestidn social, HSE y de
seguridad.
- Planificar las reuniones con las distintas .
e . . . . - Matriz de control e
- ldentificacién de entidades que tienen influencia sobre . . - Identificacion de
. s . z . reuniones entidades de .
oportunidades - Definicién de area. P, las dreas susceptibles de ofertar por la orden nacional oportunidades
exploratorias. ANH a través de procesos competitivos " exploratorias.

. . departamental y municipal.
o0 asignacion directa. P y P
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- Promocidn y
asignacion de dreas.
- Identificacion de

oportunidades
exploratorias.

- Gestion contratos en
exploracion.

- Gestion contratos en
produccion.

- Gestion estratégica.
- Entes externos.

- Gestion estratégica.
- Entes externos.

- Gestidn contratos en
exploracion.

- Gestidn contratos en
produccion.

- Gestion social, HSE y
de seguridad.

- Promocion y
asignacion de areas.

- Entes externos.

- Contratos de exploracion y
produccion E&P, contratos
de evaluacién técnica TEA vy
convenios E&P.

Informacion sobre pozos y
sismica.

Hoja de vida del contrato en
el sistema de seguimiento y
control de contratos de
hidrocarburos.

Plan Estratégico Institucional.
Plan de accion.

Solicitud de proyectos por
parte de otras entidades.

Plan Estratégico Institucional.
Plan de accion.

Solicitud de proyectos por
parte de otras entidades.

Estado Obligaciones
contractuales sociales.

Base de datos de tramites.
Directrices, lineamientos vy
politicas.

P3

P4

P4

Ps

- ldentificar los contratos de exploracion

y producciéon E&P, contratos de
evaluacion técnica TEA y convenios E&P
y las obligaciones contractuales social,
ambiental, de seguridad y salud en el
trabajo, de Seguridad fisica y planes en
beneficio de las comunidades.

Definir los proyectos de inversion
publica que apoyen la gestion del sector
hidrocarburos en materia de social,
ambiental, de seguridad y salud en el
trabajo y de Seguridad fisica.

Disefiar e implementar el sistema de
alerta y respuesta temprana para la

prevencion, atencion, gestion,
transformacion. Y seguimiento del
conflicto social en el sector de

hidrocarburos a través de la Estrategia
Territorial de Hidrocarburos

Establecer estrategias para promover
las condiciones que permitan mejorar la
convivencia entre las comunidades, las
administraciones locales y regionales, y
la industria del sector de hidrocarburos
dentro de un contexto de sostenibilidad
socio ambiental.

Plan de trabajo para el
seguimiento a contratos de
hidrocarburos.

Hoja de vida del contrato
generado por el sistema de
seguimiento y control de
contratos de hidrocarburos
actualizado.

Planes, programas,
proyectos, convenios y
contratos administrativos.

Planes, programas,
proyectos, convenios y
contratos administrativos.

Plan de trabajo de Gestion
Social.

Gestion contratos en
exploracion.
Gestion contratos en
produccion.

Gestion social, HSE y de
seguridad.

Gestién Estratégica.
Gestién social, HSE y de
seguridad.

Gestion de proyectos.
Entes externos.

Gestion Estratégica.
Gestion social, HSE y de
seguridad.

Gestion de proyectos.
Entes externos.

Gestion contratos en
exploracion.

Gestion contratos en
produccion.

Gestion social, HSE y de
seguridad.

Promocidn y asignacion
de areas.

Entes externos.
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- Gestion social, HSE y

de seguridad CH.
- Compaiiias
operadoras.
- Entes externos.

- Gestion estratégica.
- Gestion social, HSE y

de seguridad.

- Gestion de Proyectos.

- Gestion integral.

- Gestion integral.

- Identificacion
oportunidades
exploratorias.

de

Talleres de Capacitacion.
Encuestas.

Politicas y directrices.
Informacion de los procesos
de la ANH.

Necesidades del Proceso.
Metodologia estandarizada
para la  definicion de
proyectos.

Requisitos de las normas y
legales.

Requisitos para elaborar,
actualizar y control de
documentos.

Caracterizacion del proceso.

Caracterizacion del proceso.
Requisitos de normas.

Informacion  técnica  del

proyecto.

Ps

Pg

Pg

Pg

Pg

Hy

- Establecer criterios generales para la

adopcién del Plan Nacional de Accién
en Derechos Humanos y empresa y su
articulaciéon con los Lineamientos para
una Politica En DDHH Y Género Del
Sector Minero-Energético.

Generar insumos para el componente
social, ambiental, de seguridad y salud
en el trabajo y de Seguridad fisica que
hardn parte integral del Plan Estratégico
Institucional y Plan de Accion.

Estructurar los Proyectos del Proceso.

Contribuir  con el control de
documentos del Sistema Integrado de
Gestion (crear, actualizar y modificar la
documentacidn del proceso).

Identificar condiciones de riesgo y
requisitos legales aplicables al proceso.

Realizar seguimiento y gestion al
cumplimiento de las obligaciones
sociales y ambientales de los proyectos
de gestion del conocimiento.

Informes de Gestion DDHH.

Plan Estratégico
Institucional.

Insumos socio-ambientales
para la elaboracidn del Plan
de accion.

Planes, Programas,
Proyectos del Proceso para
Aprobacion.

Necesidades para crear,
actualizar y modificar Ia
documentacion del
proceso.

Condiciones de riesgo vy
requisitos legales
aplicables a cada proceso
identificados.

Componente  social y

ambiental.

Gestion social, HSE y de
seguridad.

Compaiiias operadoras.
Entes externos.

Gestidn estratégica.
Gestion social, HSE y de
seguridad.

Gestion de Proyectos.

Gestion integral.

Gestion integral.

Identificacidn de
oportunidades
exploratorias.

Gestidn social, HSE y de
seguridad.



Gestion y Seguimiento Social, HSE y de Seguridad de

—— ==  Contratos de Hidrocarburos

ANH=

AGENCIA NACIONAL DE HIDROCARBUROS

SIGECQ/

- Identificacion de
oportunidades
exploratorias.

- Gestidn contratos en
produccion.

- Gestidn contratos en
exploracion.

- Gestion social, HSE y
de seguridad.

- Entes externos.

- Promocidn y
asignacion de dreas.

- Compaiiias
operadoras.

- Gestion contratos en
produccion.

- Gestion contratos en
exploracion.

- Gestidn contratos en

exploracion.

- Gestion contratos en
produccion.

- Gestion social, HSE y
de seguridad.

- Entes externos.

Definicion de area.

Solicitud de Informes.

Hoja de vida del Contrato.
Reportes de seguimiento
generados en el Sistema de
seguimiento y control de
contratos de hidrocarburos

Contratos de exploracion vy
produccion E&P, contratos
de evaluacién técnica TEA vy
convenios E&P.

Informes de cumplimiento
contractual.

Informacion recopilada en
reuniones periddicas como
resultado de los convenios.

Programas en beneficio de
las comunidades propuestos .

H;

3.1

Hs

- Elaborar ficha diagnostico sobre el

contexto socio ambiental general de las
areas susceptibles de ofertar por la
ANH a través de procesos competitivos
0 asignacion directa.

Elaborar informes sobre el estado
socio-ambiental de los contratos de
hidrocarburos de manera individual o a
nivel territorial.

Realizar el seguimiento al cumplimiento
de las obligaciones social, ambiental, de
seguridad y salud en el trabajo y de
seguridad fisica en la ejecucién de los
contratos de exploracion y produccion
E&P, contratos de evaluacion técnica
TEA y convenios E&P.

Aprobar los programas en beneficio de
las comunidades de los contratos de
exploracion y  produccion  E&P,
contratos de evaluacidn técnica TEA vy
convenios E&P. presentados por los
Operadores.

Estado socio ambiental del
area de interés a ofertar.

Informes de seguimiento.

Hoja de vida del Contrato
actualizada.

Reportes de seguimiento
generados en el Sistema de
seguimiento y control de
contratos de
hidrocarburos.

Programas en beneficio de
las comunidades
aprobados.

- ldentificacion de

oportunidades
exploratorias.

Gestion contratos en
produccion.

Gestion contratos en
exploracion.

Entes externos.

Gestidon contratos en
produccion.

Gestidon contratos en
exploracion.

Control de operaciones
y gestion volumétrica.
Compafiias operadoras.

Gestion contratos en

exploracion.

Gestion contratos en
produccion.

Gestion social, HSE y de
seguridad.

Entes externos.
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Organizacion con
quien se haya
suscrito el contrato
administrativo.
Gestion contractual
Gestion social, HSE y
de seguridad.
Gestion de
proyectos.

Compaiiias
Operadoras.
Ministerio del
interior.

Ministerio de minas
y Energia.

Ministerio de
trabajo.
Comunidades
Autoridades.
ambientales.

Fuerza Publica.
Gestion Estratégica.
CAR.

Alcaldes.
Gobernadores.

Contratos administrativos

suscritos.
Informes de ejecucion.
Planes, programas y

proyectos estructurados.
Metodologia y apoyo para
seguimiento de planes,
programas y proyectos.

Solicitud de apoyo para el
desarrollo de actividades del
sector.

Propuestas de las entidades.
Presencia y apoyo de las
entidades gubernamentales.
Directrices, lineamientos vy
politicas.

Informe de Gestion de la
ANH.

Haa

Ha>

- Estructurar y Supervisar técnicamente

la ejecucion de los proyectos de
inversion publica que apoyen la gestion
del sector hidrocarburos en materia
social, ambiental, de seguridad y salud
en el trabajo y de Seguridad fisica.

Fortalecer a los diferentes actores
(Gobierno, empresas y comunidades)
para en procesos y metodologias para
el didlogo social como mecanismo
transformador de los escenarios
conflictivos

Generar estrategias que fortalezcan la
articulacién institucional en sus
diferentes niveles de tal forma que
permitan mejoras los entornos de la
operacion de los contratos que
administra la ANH

- Proyectos, Planes y
Programas
implementados en SPI y
SIGECO.

- Informes de supervision.

- Productos de los contratos

administrativos.

- Actividades de
coordinacién con otros
actores.

- Planes de trabajo

interinstitucionales.

Gestion estratégica.
Gestion social, HSE y
de seguridad.
Operador.

Compaiiias operadoras
Ministerio del interior.
Ministerio de minas y
Energia.

Ministerio de trabajo.
Comunidades.
Autoridades
ambientales.

Fuerza Publica.

CAR.

Alcaldes.
Gobernadores.



Gestion y Seguimiento Social, HSE y de Seguridad de

ANH=

AGENCIA NACIONAL DE HIDROCARBUROS

ﬁ .
— Contratos de Hidrocarburos

SiGECQ/

- Gestion contratos en
exploracion.

- Gestion contratos en
produccion.

- Gestion social, HSE y
de seguridad.

- Entes externos.

- Participacion
ciudadana y
comunicaciones
internas.

- Entes externos.
- Gestion estratégica.

- Gestion de Proyectos

- Estado de Cumplimiento de
PBC.

- Mapeo de actores de interés.

- Plan de trabajo de Gestion
Social.

- PQRS.

- Invitacion a participar.
- Informes de Gestién de la
ANH.

- Planes, Programas, y
Proyectos del Proceso
Aprobados.

Hs

He

Hg

Hg

- Realizar acciones para visibilizar Ila
inversion social que genera el sector de
hidrocarburos,  articular  esfuerzos
institucionales e interinstitucionales
que fomenten el cumplimiento de los
objetivos del area.

- Resolver PQRS de terceros.

- Participar en la definicion de politicas
internas y externas en materia social,
ambiental, de seguridad y salud en el
trabajo y de Seguridad fisica con
incidencia en el desarrollo de
actividades de exploracion y
produccion de hidrocarburos.

- Realizar ejecucidon y seguimiento de
proyectos,
proceso y cargar en SIGECO.

Informe de Gestion Social.
Alianzas estratégicas de
Inversidn Social.

Alertas de Seguimiento.

Respuestas oportunas vy
precisas a los
requerimientos.

Recomendaciones para la
Politica integral ANH vy
politicas externas.

planes y programas del - SIGECO Actualizado.

- Gestion contratos en
exploracion.

Gestion contratos en
produccion.

Gestion social, HSE y de
seguridad.

Entes externos.

Congreso de la
Republica.

Contraloria General de
la Republica.

- Procuraduria  General
de la Nacidn.
Ministerio de Minas vy
Energia.
DNP.
Participacion ciudadana
y comunicaciones
internas.

- Entes Externos.
- Gestion estratégica.

Gestion Estratégica.
Gestion de Proyectos
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- Contratos de exploracion y

- Promocidn y produccion E&P, contratos

Medir el cumplimiento de la gestion
del proceso analizar las obligaciones
contractuales con el fin de verificar su

Recomendaciones,

- Gestion social, HSE y

. ., . P Vv . estrategia y oportunidades .
asignacion de dreas. de evaluacion técnica TEA y cumplimiento. 'g y op de seguridad.
. L - de mejora al proceso.
convenios E&P. - Comités de seguimiento.
- Medicidn de indicadores de gestion.
Cumplimiento de politicas
y directrices del Sistema
de Gestion.
. . . Medicidn indicadores de
- Politicas y directrices del ., .
. . . . gestion y cumplimiento de
- Gestién integral Sistema de Gestion. - Realizar Seguimiento y evaluar a la ANS - Gestién integral
gral. - Indicadores de gestion y ANS \" eficacia, eficiencia y efectividad del ) gral.

- Gestion estratégica.
del proceso.

- Gestidn de riesgos.

proceso.

Reporte  gestion del
desempefio del proceso
para revision por la
direccion.

Plan de tratamiento vy
analisis del riesgo.

- Gestion estratégica.
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- Informes  auditorias
gestion (NC, observauones y
oportunidades de mejora).

- Reporte de gestion del - Mejoras adoptadas
desempefio del proceso. documentadas y cerradas.
- Medicién indicadores de . - Informe verificacion
L . . - Establecer, documentar e implementar . S
- Gestion Integral. gestion y seguimiento ANS. . . . cierre de hallazgos y - Gestidn integral.
. . A acciones preventivas y correctivas de . > .. o
- Gestion estratégica. - Producto no conforme. . observaciones del sistema - Gestion estratégica.
L mejora en el proceso. .,
- Resultados de la revision por de gestion.
la direccion. - Medidas adoptadas para
- Plan de tratamiento y la prevencion del riesgo.
andlisis del riesgo.
- Recomendaciones y
seguimiento por procesos.
- Recomendaciones y/o
. . - - Identificar e implementar oportunidades de mejora. - Promocidn
- Gestion social, HSE'y - Informes de seguimiento. . p P e, J. . - . v
. . . A oportunidades de mejora y - lIdentificacion de mejoras asignacion de areas.
de seguridad. - Plan de Mejoramiento. . ., ., . -
retroalimentacién del proceso. en la estructuracion de - Gestion estratégica.

contratos.
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Requisitos de Norma Aplicables

I1SO 9001:2015 1SO14001:2015 OHSAS 18001:2007

4.1. Comprension de la organizacién y de su  4.1. Comprension de la organizacion y de su contexto

contexto
Contexto 4.2. Comprension de las necesidades y 4.2. Comprension de las necesidades y expectativas
expectativas de las partes interesadas de las partes interesadas

4.4. Sistema de gestion de la calidad y sus

SrEEeEes 4.4, Sistema de Gestion Ambiental

4.4.1. Recursos, funciones, responsabilidad,

AL i AL i ) .
5 iderazgo y Compromiso 5.1. Liderazgo y Compromiso aneliEEn dls auETesy EniETaae

5.1.1 Generalidades

Liderazgo 5.1.2. Enfoque al cliente

5.2. Politica 5.2. Politica Ambiental 4.2. PoliticaS Y SO
5.3.Roles, responsabilidades y autoridades 5.3.Roles, responsabilidades y autoridades de la 4.4.1. Recursos, funciones, responsabilidades,
de la organizacién organizacion rendicién de cuentas y autoridad

6.1. Acciones para abordar riesgos y
oportunidades

4.3.1.ldentificacion de peligros, valoracién de

6.1. Acciones para abordar riesgos y oportunidades . .,
P gosyop riesgos y determinacion de controles

Planificacion

6.3. Planificacion de cambios
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NTEGRAL DE GESTION Y CONTROL

Requisitos de Norma Aplicables

ISO 9001:2015 15014001:2015 OHSAS 18001:2007

7.1.1 Recursos

Apoyo

Evaluacion
del
desempeiio

Mejora

7.1.2. Personas

7.1.6. Conocimiento de la Organizacién
7.5. Informacién Documentada

7.5.1. Generalidades

7.5.2. Creacion y Actualizacién

7.5.3. Control de la Informacién
Documentada

9.1. Seguimiento. Medicion, analisis y
evaluacion

10.1 Generalidades

10.2. No Conformidad y Accion Correctiva

10.3. Mejora Continua

7.1.. Recursos

7.5. Informacién Documentada
7.5,1. Generalidades

7.5.2. Creacion y Actualizacidn

7.5.3. Control de la Informacién documentada

9.1. Evaluacién del desempefio

10.1. Generalidades
10.2. No Conformidad y Accion Correctiva

10.3. Mejora Continua

4.4.4. Informacion Documentada

4.4.5 Control de documentos

4.5.1.Medicién y seguimiento del desempefio

4.5.3.2. No Conformidad, accion correctiva y
Accidn preventiva
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DIAGRAMA DE FLUJO SSTEMA WTEORALDE GETONY CONTRL

Seguimiento Socio Ambiental, ;

Vicepresidencia '

Contrato de
Hidrocarburos

Gestion del Conocimiento,

Vicepresidencia
Vicepresidencia Promociony
Técnica Asignacién de Areas

» ‘ » ‘ ‘ e

e

Gestion Ambiental, Coordinacién y Concurrencia,

Seguimiento Seguridad y Salud en el Trabajo,, }

Fase 0 del Contrato Fase de Exploracion Fase de Produccion

)y W

Estrategia Territorial de Hidrocarburos,

Gestidn Social, Derechos Humanos, Seguridad Fisicag

Resolver PQRS a Terceros,
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MATRIZ DE AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD

Lider
aof Experto G3 Experto G3 ExpertoG3 Experto G3 Experto G3 Gestor T1 Lider Socio L. Lider . Lider
Actividades VCH |Gerente Grado 8 Grado 8 Grado 7 Grado6 Grado5 Grado15 Ambiental A(:'lebsite:::al Social Salided ETH

Participar en la estructuracion de los proyectos de gestion
del conocimiento en su componente socio-ambiental.p;

Planificar las reuniones con las distintas entidades que
tienen influencia sobre las areas susceptibles de ofertar por
la ANH a través de procesos competitivos o asignacién
directa.p;

Identificar los contratos de exploracién y produccion E&P,
contratos de evaluacion técnica TEA y convenios E&P vy las
obligaciones contractuales social, ambiental, de seguridad y
salud en el trabajo, de Seguridad fisica y planes en beneficio
de las comunidades.ps

Definir los proyectos de inversidn publica que apoyen la
gestion del sector hidrocarburos en materia de social,
ambiental, de seguridad y salud en el trabajo y de Seguridad
ﬁSiC3.p4

Disefiar e implementar el sistema de alerta y respuesta
temprana para la prevencidon, atencidén, gestidn,
transformacién. Y seguimiento del conflicto social en el
sector de hidrocarburos a través de la Estrategia Territorial
de Hidrocarburos.p4

Establecer estrategias para promover las condiciones que
permitan mejorar la convivencia entre las comunidades, las
administraciones locales y regionales, y la industria del
sector de hidrocarburos dentro de un contexto de
sostenibilidad socio ambiental.ps

Establecer criterios generales para la adopcion del Plan
Nacional de Accién en Derechos Humanos y empresa y su
articulacion con los Lineamientos para una Politica En DDHH
Y Género Del Sector Minero-Energético.ps
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MATRIZ DE AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD

Lider
aof Experto G3 Experto G3 Experto G3 Experto G3 Experto G3 Gestor T1 Lider Socio Lider Lider
Actividades VCH | Gerente Grado 8 Grado 8 Grado 7 Grado6 Grado5 Grado15 Ambiental A?nel:ltelzral cia Salided ETH

Generar insumos para el componente social, ambiental, de

seguridad y salud en el trabajo y de Seguridad fisica que

haran parte integral del Plan Estratégico Institucional y Plan

de Accidn.pg

Fetructurar IOS ProyeCtOS del Proceso.PG -----------
Contribuir con el control de documentos del sistema

integrado de gestidon (crear, actualizar y modificar la

documentacion del proceso).pg

Identificar  condiciones de riesgo y requisitos Iegales

aplicables al proceso.pg
Realizar seguimiento y gestion al cumplimiento de Ias

obligaciones sociales y ambientales de los proyectos de
gestion del conocimiento.y;
Elaborar ficha diagndstico sobre el contexto socio ambiental

general de las dreas susceptibles de ofertar por la ANH a C C C C C C C C
través de procesos competitivos o asignacion directa.y,

Elaborar informes sobre el estado socio-ambiental de los

contratos de hidrocarburos de manera individual o a nivel C C C C C C

territorial.jys 1

Realizar el seguimiento al cumplimiento de las obligaciones

social, ambiental, de seguridad y salud en el trabajo y de

seguridad fisica en la ejecucién de los contratos de C (o (o C C
exploracion y produccion E&P, contratos de evaluacion

técnica TEA y convenios E&P.y3,

Aprobar los programas en beneficio de las comunidades de
los contratos de exploracién y produccién E&P, contratos de

evaluacion técnica TEA y convenios E&P. presentados por los = 2 c 5
Operadores.ys 3
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MATRIZ DE AUTORIDAD Y RESPONSABILIDAD

Actividades VCH Gerente

Estructurar y Supervisar técnicamente la ejecucidon de los
proyectos de inversion publica que apoyen la gestion del
sector hidrocarburos en materia social, ambiental, de
seguridad y salud en el trabajo y de Seguridad fisica., ;

Fortalecer a los diferentes actores (Gobierno, empresas y
comunidades) para en procesos y metodologias para el
didlogo social como mecanismo transformador de los
escenarios conflictivos

Generar estrategias que fortalezcan la articulacion
institucional en sus diferentes niveles de tal forma que
permitan mejoras los entornos de la operacidon de los
contratos que administra la ANH.j4.2

Realizar acciones para visibilizar la inversidon social que
genera el sector de hidrocarburos, articular esfuerzos
institucionales e interinstitucionales que fomenten el
cumplimiento de los objetivos del drea.ys

Resolver PQRS de terceros.ys

Participar en la definicién de politicas internas y externas en
materia social, ambiental, de seguridad y salud en el trabajo
y de Seguridad fisica con incidencia en el desarrollo de
actividades de exploracion y produccidn de hidrocarburos.ug

Realizar ejecucién y seguimiento de proyectos, planes y

programas del proceso y cargar en SIGECO. g A

Medir el cumplimiento de la gestidon del proceso analizar las
obligaciones contractuales con el fin de verificar su
cumplimiento. A
- Comités de seguimiento.

- Medicion de indicadores de gestidn.y

-ﬂ-
I.

Experto G3 Experto G3 Experto G3 Experto G3 Experto G3 Gestor T1 Lider Socio G::t?cl’;n Lider Calidad Lider
Grado 8 Grado 8 Grado 7 Grado6 Grado5 Grado15 Ambiental Ambiental Social ETH
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Lider
fuf Experto G3 ExpertoG3 Experto G3 Experto G3 Experto G3 Gestor T1 Lider Socio L. Lider " Lider
Actividades VCH |Gerente Grado 8 Grado 8 Grado 7 Grado6 Grado5 Grado15 Ambiental A:;nebsiteI::al Social Saldes ETH

Realizar Seguimiento y evaluar a la eficacia, eficiencia y
efectividad del proceso.y

Establecer, documentar e implementar acciones preventivas
y correctivas de mejora en el proceso.,

Identificar e implementar oportunidades de mejora y
retroalimentacion del proceso y mejora en la estructuracion
de contratos.a
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SIGECO/

NTEGRAL DE GESTION Y CONTROL

INDICADORES

FRECUENCIA
NOMBRE Tipo DECRIPCION CALCULO META
P DE MEDIDA
Cumplimiento de N~ L .
Combromisos on El indicador muestra el avance en (Recursos de Inversiéon Comprometidos
P . EFECTIVIDAD los recursos de inversion en un periodo/Recursos de Inversion 100% Mensual
Recursos de Inversidn . . . : g o
comprometidos durante la vigencia. Apropiados en un periodo)*100
SCYMA.
Nivel de respuesta a las El indicador muestra la eficacia en L e N
solicitudes de el EFICACIA la respuesta a las solicitudes de el A DAl 90% Mensual
de tramites recibidos)*100
Operador Operador.
Contratos  Viabilizados
con problemas de Viabilizar contratos con problemas
seguridad y EFICIENCIA de seguridad, ambientales vy (Numero de contratos Viabilizados) 10 Trimestral
conflictividad social y conflictividad social,

ambiental.



