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1. INTRODUCCION

El bienestar laboral se constituye en un proceso permanente, orientado a crear, mantener y mejorar
las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del servidor publico, el mejoramiento de su
calidad de vida y el de su nucleo familiar; asi como elevar los niveles de satisfaccion, eficacia,
eficiencia, efectividad e identificacion con el servicio que ofrece a la comunidad en general.

Las directivas de la ANH parten de la premisa que un servidor publico con una buena calidad de vida
en su trabajo, que sepa que sus necesidades son importantes y escuchadas por la administracion,
estara mas comprometido y motivado con la Agencia y, por ende sera mas productivo.

Por lo anterior, para la Agencia el capital humano es el eje central para el desarrollo de la mision
institucional, por ello se ha propuesto ofrecer las mejores condiciones para el trabajo, desarrollar las
capacidades intelectuales, deportivas, culturales, fomentar el desarrollo de habilidades y realizar el
reconocimiento a la labor de sus colaboradores, fortaleciendo la gestion de la Agencia ante la
comunidad que espera lo mejor de los programas y servicios ofrecidos.

El Plan de Bienestar Social e Incentivos 2019 esta encaminado al logro de los objetivos institucionales
a través del mejoramiento del clima organizacional, el desarrollo de incentivos, si como la integracion
del trabajador y su familia con el entorno laboral, en procura del mejoramiento de los niveles de
productividad y prestacidn de servicios a la comunidad.

Se fundamenta en las expectativas de los servidores publicos en la encuesta aplicada en el mes de
enero de 2019 y las directrices gubernamentales, para presentar la forma como la Agencia pretende
contribuir a minimizar las brechas actuales frente a las expectativas manifestadas.

La Vicepresidencia Administrativa y Financiera a través del Grupo Interno de Talento Humano
propondra, planeard, desarrollard y adelantara el seguimiento de las actividades de bienestar de la
ANH, bajo los parametros que fija el gobierno nacional dentro de la politica de austeridad del gasto
reinante.

Avenida Calle 26 No. 59-65 Piso 2 - PBX: (571) 5931717 - Fax (571) 5931718 - Bogot4, Colombia
|www.anh.gov.co | info@anh.gov.co | Cédigo Postal: 111321

Pdgina3


mailto:info@anh.gov.co%20%7C

—

AGENCIA NACIONAL DE HIDROCARBUROS

2. MARCO LEGAL

El Decreto 1083 de mayo de 2015 por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del
Sector de Funcién Publica, Titulo 10. Articulo 2.2.10.8., establece que: "Los planes de incentivos,
enmarcados dentro de los planes de bienestar social, tienen por objeto otorgar reconocimientos por
el buen desemperio, propiciando asi una cultura de trabajo orientada a la calidad y productividad
bajo un esquema de mayor compromiso con los objetivos de las entidades’, en el cual se ratifica lo
dispuesto en:

La Ley 909 de 2004, en el Paragrafo del articulo 36, establece que con el propdsito de elevar los
niveles de eficiencia, satisfaccion y desarrollo de los empleados en el desempefio de su labor y de
contribuir al cumplimiento efectivo de los resultados institucionales, las entidades deberan
implementar programas de bienestar e incentivos, de acuerdo con las normas vigentes y las que
desarrolle la citada Ley.

La Ley 1010 de 2006, por medio de la cual se adoptan medidas para prevenir, corregir y sancionar
el acoso laboral y otros hostigamientos en el marco de las relaciones de trabajo, tiene por objeto
definir, prevenir, corregir y sancionar las diversas formas de agresion, maltrato, trato desconsiderado
y ofensivo, y en general todo ultraje a la dignidad humana que se ejercen sobre quienes realizan
sus actividades econdmicas en el contexto de una relacién laboral privada y publica. Dicha Ley en
su articulo 9° determina la obligacion que tienen las entidades de establecer mecanismos de
prevencion de las conductas de acoso laboral y establecer un procedimiento interno, confidencial,
conciliatorio y efectivo para superar las que ocurran en el lugar de trabajo.

El Decreto Ley 1567 de 1998, regula el sistema de estimulos, los programas de bienestar social y
los programas de incentivos, estableciendo lo siguiente:

"Articulo 20. Bienestar Social. Los programas de bienestar social deben organizarse a partir de las
iniciativas de los servidores publicos como procesos permanentes orientados a crear, mantener y
mejorar las condiciones que favorezcan el desarrollo integral del empleado, el mejoramiento de su
nivel de vida y el de su familia; asi mismo deben permitir elevar los niveles de satisfaccion, eficacia,
eficiencia, efectividad e identificacion del empleado con el servicio de la entidad en la cual labora.

Paragrafo. Tendran derecho a beneficiarse de los programas de bienestar social todos los empleados
de la entidad y sus familias.

Articulo 21. Finalidad de los Programas de Bienestar Social. Los programas de bienestar social que
formulen las entidades deben contribuir al logro de los siguientes fines:

a) Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el desarrollo de la creatividad, la
identidad, la participacion y la seguridad laboral de los empleados de la entidad, asi’ como la
eficacia, la eficiencia y la efectividad en su desemperio.

b) Fomentar la aplicacion de estrategias y procesos en el ambito laboral que contribuyan al desarrollo
del potencial personal de los empleados, a generar actitudes favorables frente al servicio publico
y al mejoramiento continuo de la organizacion para €l ejercicio de su funcion social;

¢) Desarrollar valores organizacionales en funcion de una cultura de servicio publico que privilegie
la responsabilidad social y la ética administrativa, de tal forma que se genere el compromiso
institucional y el sentido de pertenencia e identidad,
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d) Contribuir, a través de acciones participativas basadas en la promocion y la prevencion, a /a
construccion de un mejor nivel educativo, recreativo, habitacional y de salud de los empleados y
de su grupo familiar;

e) Procurar la calidad y la respuesta real de los programas y los servicios sociales que prestan los
organismos especializados de proteccion y prevision social a los empleados y a su grupo familiar,
y propender por el acceso efectivo a ellos y por el cumplimiento de las normas y los
procedimientos relativos al Sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo - SGSST.

Articulo 22. Areas de Intervencion. Para promover una atencion integral al empleado y propiciar su
desemperio productivo, los programas de bienestar social que adelanten las entidades publicas
deberan enmarcarse dentro del drea de proteccion y servicios sociales y del drea de calidad de vida
laboral.

Articulo 23. Area de Proteccion y Servicios Sociales. En esta drea se deben estructurar programas
mediante los cuales se atiendan las necesidades de proteccion, ocio, identidad y aprendizaje del
empleado y su familia, para mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacion, cultura y educacion.

Los programas de esta drea seran atendidos en forma solidaria y participativa por los organismos
especializados de seguridad y prevision social o por personas naturales o juridicas, asi como por los
empleados, con el apoyo y la coordinacion de cada entidad.

Articulo 24. Area de Calidad de Vida Laboral. El drea de la calidad de vida laboral serd atendida a
través de programas que se ocupen de problemas y condiciones de la vida laboral de los empleados,
de manera que permitan la satisfaccion de sus necesidades para el desarrollo personal, profesional
y organizacional.

Los programas de esta drea deben recibir atencion prioritaria por parte de las entidades y requieren,
para su desarrollo, el apoyo y la activa participacion de sus directivos”.

El Decreto 1227 de 2005, sobre el tema de bienestar social dispone lo siguiente:

"Articulo 69. Las entidades deberdn organizar programas de estimulos con el fin de motivar el
desemperio eficaz y el compromiso de sus empleados. Los estimulos se implementaran a través de
programas de bienestar social.

Articulo 70. Las entidades publicas, en coordinacion con los organismos de seguridad y prevision
social, podran ofrecer a todos los empleados y sus familias los programas de proteccion y servicios
sociales que se relacionan a continuacion:

70.1. Deportivos, recreativos y vacacionales.

70.2 Artisticos y culturales.

70.3.  Promocion y prevencion de la salud.

70.4. Capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que conlleven la recreacion
y €l bienestar del empleado y que puedan ser gestionadas en convenio con (Cajas de
Compensacion u otros organismos que faciliten subsidios o ayudas economicas.

70.5. Promocion de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro, los Fondos
de Cesantias, las Cajas de Compensacion Familiar u otras entidades que hagan sus veces,
facilitando los trémites, la informacion pertinente y presentando ante dichos organismos las
necesidades de vivienda de los empleados.
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Pardgrafo 1°. Los programas de educacion no formal y de educacion formal basica primaria,
secundaria y media, o de educacion superior, estaran dirigidos unicamente a los empleados publicos.

Pardgrafo 2°. Para los efectos de este articulo se entendera por familia el conyuge o companero(a)
permanente, los padres del empleado y los hijos menores de 18 afios o discapacitados mayores que
dependan econdmicamente de él,

Articulo 74. Los programas de bienestar responderan a estudios técnicos que permitan, a partir de
la identificacion de necesidades y expectativas de los empleados, determinar actividades y grupos
de beneficiarios bajo criterios de equidad, eficiencia y mayor cubrimiento institucional.

Articulo 75. De conformidad con el articulo 24 del Decreto-ley 1567 de 1998 y con €l fin de mantener
niveles adecuados de calidad de vida laboral, las entidades deberan efectuar los siguientes
programas:

75.1.  Medir el clima laboral, por lo menos cada dos afios y definir, ejecutar y evaluar estrategias
de intervencion.

75.2.  Evaluar la adaptacion al cambio organizacional y adelantar acciones de preparacion frente al
cambio y de desvinculacion laboral asistida o readaptacion laboral cuando se den procesos
de reforma organizacional.

75.3.  Preparar a los pre-pensionados para el retiro del servicio.

75.4. Identificar la cultura organizacional y definir los procesos para la consolidacion de la cultura
deseada.

75.5.  Fortalecer el trabajo en equipo.

75.6. Adelantar programas de incentivos.

Pardgrafo. El Departamento Administrativo de la Funcion Publica desarrollard metodologias que
faciliten la formulacion de programas de bienestar social para los empleados y asesorard en su
implantacion.

Articulo 76. Los planes de incentivos, enmarcados dentro de los planes de bienestar social, tienen
por objeto otorgar reconocimientos por el buen desemperio, propiciando asi' una cultura de trabajo
orfentada a la calidad y productividad bajo un esquema de mayor compromiso con los objetivos de
las entidades”.
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3. OBJETIVOS

3.1. Objetivos Generales

Orientar la gestion del bienestar hacia el desarrollo de procesos participativos y de mejoramiento
que propendan por el desarrollo integral del servidor publico dentro de la Agencia y que a su vez
propicien actitudes favorables frente a la actividad laboral y el desarrollo personal.

El Plan de Bienestar Social e Incentivos, se articula con el Plan de Accion de la entidad de la presente
vigencia en los objetivos: "Contar con personal competente” y “"Mejorar el bienestar laboral y €l clima
organizacional” con miras a que la ANH sea una entidad innovadora, flexible y con capacidad de
adaptarse al cambio.

Promover entre todos los servidores de la Agencia una cultura organizacional que permita la
identidad institucional orientada por los valores corporativos y dentro de un ambiente laboral
adecuado, que facilite el logro de los objetivos y el cumplimiento de las metas y funciones
encomendados a la ANH.

3.2. Objetivos Especificos

e Propiciar condiciones en el ambiente de trabajo que favorezcan el desarrollo de la creatividad,
la identidad, la participacion y la seguridad laboral de los servidores publicos de la entidad, asi
como la eficacia, la eficiencia y la efectividad en el cumplimiento de sus funciones.

e Fomentar la aplicacidon de estrategias y procesos que contribuyan al desarrollo integral de los
servidores publicos, tendientes a generar actitudes favorables frente al servicio publico y al
mejoramiento continuo de la organizacidn para el ejercicio de su funcidn social.

e Desarrollar valores organizacionales en funcion de una cultura de servicio publico que privilegie
la responsabilidad social y la ética administrativa, generando compromiso institucional y el
sentido de pertenencia e identidad.

e Contribuir, a través de acciones participativas basadas en la promocién y la prevencion, a la
construccion de un mejor nivel educativo, recreativo, habitacional y de salud de los empleados
y de su grupo familiar.

e Ejecucion de actividades que fortalezcan el desarrollo y afianzamiento de habilidades de
comunicaciéon efectiva, liderazgo, trabajo en equipo, motivacion, iniciativa, negociacion y
manejo de conflictos.

e Establecer y desarrollar estrategias que faciliten el acompafiamiento en el retiro de los
servidores, asi como que favorezcan la integracién del personal recién vinculado y su
apropiacion de la cultura organizacional.
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4. JUSTIFICACION

La Politica de Bienestar Social en la ANH, tiene como fundamento el reconocimiento del servidor
publico como un ser integral, sujeto a necesidades de indole material, social, familiar, afectivo,
moral, laboral y cultural, que requiere de la creatividad, actitud y recursividad para buscar respuesta
a esas necesidades, de manera que se revierta en un mejor estar consigo mismo y su entorno.

Esta Politica consiste en generar condiciones que garanticen el desarrollo integral de la persona,
mediante la implementacién de planes y programas de bienestar social para los servidores publicos
y su familia, procurando la participacion de los mismos, haciendo uso éptimo de los recursos, de
manera que contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida laboral de los individuos y a una
mayor productividad en la Entidad.

La formulacién de actividades del plan de bienestar social para el 2019, se soportara en insumos
tales como: El comportamiento histérico de los afios anteriores, las prioridades institucionales y la
encuesta de opinion sobre los programas y actividades a ser incluidas en el programa de la Agencia.

En consecuencia las actividades del plan estaran orientadas principalmente a aumentar el
conocimiento y fortalecer las habilidades, destrezas y capacidades que enriquecen tanto al individuo
como al grupo en el cual se desenvuelve, lo que impactara positivamente en su desempefio y
aumentard en gran medida la capacidad, satisfaccion laboral y el deseo de coadyuvar en el
cumplimiento de la misién de la Agencia, generando mayor sentido de pertenencia que finalmente
redundara en el incremento de la percepcidon favorable del ciudadano frente a la prestacion de
nuestros servicios.

Por otra parte, con la planeacion, elaboracion, aprobacién, implementacion, aplicacién y seguimiento
del plan de bienestar social e incentivos, se dara cabal cumplimiento a lo dispuesto en la normativa
del orden nacional, atinente a que las entidades publicas deben cumplir con este derecho que tienen
los servidores publicos y brindar un tratamiento preferencial al talento humano con un alto grado
de calidad.

Para el desarrollo de las actividades se utilizaran los recursos internos (tecnoldgicos, infraestructura
y talento humano), asi como recursos externos adquiridos a través del contrato de prestacion de
servicios firmad con la Caja de Compensacion Familiar.
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5. DIAGNOSTICO

5.1. Situacion actual de la planta de personal

La Agencia Nacional de Hidrocarburos cuenta con una planta de personal aprobada de 147 empleos,
la cual, al iniciar la presente vigencia, se encuentra conformada y provistas, como se refleja en los
siguientes cuadros.

A la fecha de la elaboracion del presente documento se cuenta con 122 empleos de la planta
provistos, en el nivel asesor se encuentran vinculados 56 servidores publicos que representan el
38,09% aproximado de la planta provista. El 28,57% aproximadamente son empleados del nivel
profesional y el 17.8% pertenecen al nivel técnico. De los 6 cargos del nivel directivo se encuentran
provistos en propiedad 2 y cuatro estan provistos por encargo teniendo un peso porcentual del
0.13% del universo analizado. Como se evidencia, la gestion institucional esta soportada en
empleados de los niveles asesor y profesional, principalmente.

A. PLANTA DE PERSONAL PROVISTA POR NIVEL DE RESPONSABILIDAD
NIVEL NUMERO PORCENTAJE
Directivo (Presidente y Vicepresidentes) 2 1.36 %
Asesor (Gerentes, Jefes de Oficina y Expertos) 56 38.09%
Profesional (Gestores y Analistas) 42 28.57%
Técnico (Técnicos Asistenciales) 22 14.96 %
vacantes 25 17%
TOTAL 147 100%

Fuente: Grupo Interno de Trabajo de Talento Humano — enero 20 de 2019

Por género, el 54.1% de las personas vinculadas en la planta de personal de la ANH son hombres,
con un total de 66 cargos provistos con este género y el 45.91%, esto es, 56 cargos, estan siendo
ocupados por mujeres.

B. PLANTA PROVISTA POR GENERO
GENERO NUMERO PORCENTAJE
Mujeres 56 45.91%
Hombres 66 54,09%
TOTAL 122 100%

Fuente: Grupo Interno de Trabajo de Talento Humano — enero 20 de 2019

Adicionalmente en la Agencia Nacional de Hidrocarburos para la vigencia 2018 se cont6 con un total
de 460 contratistas directos que apoyaban la gestion y cumplimiento de las funciones de la entidad,
de los cuales 276 (59,9%) eran hombres y 184 (40,1%) mujeres, asi:

B1l. CONTRATISTAS DIRECTOS
SEXO NUMERO PORCENTAJE
Hombres 276 59,9 %
Mujeres 184 40,1%
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100% |

Fuente: Grupo Interno de Trabajo de Talento Humano — diciembre 31 de 2018

C. DISTRIBUCION POR RANGO DE EDAD
RANGO NUMERO PORCENTAJE
26 a 30 afos 3 2.45%
31 a 39 afos 34 27,86%
40 a 49 afos 46 31.29%
50 a 59 anos 36 29,50%
60 0 mas 3 2,45%
TOTAL 122 100%

Fuente: Grupo Interno de Trabajo de Talento Humano — enero 20 de 2019

Por distribucion etaria, el rango de edad comprendido entre 40 y 49 afos es el preponderante en la
Agencia Nacional de Hidrocarburos —ANH con un peso porcentual del 31.3%, encontrandose 46
empleados en este rango. En contraposicion, la poblacidn mas joven de la Agencia es la que tiene
una menor representacion en la planta provista, siendo 3 personas que se encuentran en este rango
de edad, del universo existente y que representa el 2,45%en la misma situacion se encuentra la

poblacién mayor de 60 afios

Es importante resaltar que el promedio de edad de la poblacion de la ANH es de 45 aios, lo que nos
indica que tenemos una poblacion madura y en plena etapa productiva.

D. DISTRIBUCION DISCIPLINAS ACADEMICAS EN PREGRADO
RANGO NUMERO | PORCENTAIJE
Derecho y Ciencias politicas 25 20,49%
NBC de Administracion (Empresas, Publica y Emp. Comeciales) 20 16,39%
Geologia 10 8,20%
Contaduria Publica 10 8,20%
Ingenieria de Petréleos 6 4,92%
Ingenieria Civil 6 4,92%
Ingenieria Industrial 6 4,92%
Formacion Tecnoldgica 5 4,10%
Ingenieria de Sistemas 4 4,10%
Ingenieria Quimica 4 4,10%
Ingenieria de Minas y Metalurgia 3 2,46%
Economia 3 2,46%
Formacion Técnica Profesional 3 2,46%
Ingenieria Catastral y Geodesia 2 1,64%
Psicologia 2 1,64%
Ingenieria Ambiental, Ambiental y sanitaria 2 1,64%
Ingenieria Geoldgica 2 1,64%
Ingenieria Mecanica 1 0,82%
Ciencias de la informacion bibliotecologia 1 0,82%
Ingenieria Eléctrica 1 0,82%
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D. DISTRIBUCION DISCIPLINAS ACADEMICAS EN PREGRADO
RANGO NUMERO | PORCENTAJE
Comunicacion Social 1 0,82%
Comercio Internacional 1 0,82%
Trabajo Social 1 0,82%
Universidad incompleta 1 0,82%
TOTAL 122 100%

Fuente: Grupo Interno de Trabajo de Talento Humano — enero 20 de 2019

De acuerdo con lo anterior, las profesiones con mayor representatividad en la Agencia son: Derecho
con un 20,5%, Administracion de Empresas y Publica, 16,3%, Geologia y contaduria publica con
un 8,2%. Siguen en su orden Ingenieria de Petrdleos, Ingenieria Industrial e Ingenieria Civil con el
4,9% vy los servidores que se tienen formacion Tecnoldgica en diferentes areas con el 4,1%.

Es importante anotar que el 93% correspondiente a 113 servidores del total de la poblacion
vinculada a la planta tienen estudios de pregrado a nivel universitario o profesional,
independientemente del empleo desempefiado. Por lo que podemos asegurar que el personal de la
ANH es altamente calificado.

5.2. Percepcion Encuesta de Opinion

El Grupo de Talento Humano se encuentra aplicando de la encuesta para determinar las actividades
y gustos de los servidores de planta a través de Office 365. Hasta el momento se tienes los siguientes
resultados preliminares:.

Encuesta de Bienestar Social 2019 )

47 13:19 Activo

Respuestas Tiempo medio para finalizar Estado

@ Abrir " Excel

1. ;Te gusta practicar alguna actividad deportiva?

Mas detalles

@ s 40

Mo 7

Avenida Calle 26 No. 59-65 Piso 2 - PBX: (571) 5931717 - Fax (571) 5931718 - Bogot4, Colombia
|www.anh.gov.co | info@anh.gov.co | Cédigo Postal: 111321

Pdgina1 1


mailto:info@anh.gov.co%20%7C

AGENCIA NACIONAL DE HIDROCARBUROS

2. Sila ANH organizara un torneo deportivo interno, con diferentes disciplinas, jEn quée deportes
participarias?

Mas detalles
0,

. Voleibol 5
. baloncesto 4
@ Futbol5 7
. Bolos 26
. Tejo o Rana 9
. Ne participarias 1

3. Para disminuir el riesgo cardivascular y es estrés, se realizaran jornadas de acondicionamiento
fisico en el Gym de la ANH, ;Qué clases te gustaria recibir?

Ias detalles
. Kickboxing 1 B
. L
. Pilates 12
% |
. Rumba 19 14|
. Stretching (estiramiento) " £
0
@ Aerdbicos 12 8l
. Tono (fortalecimiento muscular) 14 6
4 {
. Yoga 17 .
. Otras 6 0
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4, Los encuentros de los torneos deportivos te gustarian que se programaran:

Mas detalles

M De acuerdo indiferente M En desacuerdo

Luego de la jornada laboral

Los fines de semana

100%

0%

100%

5. Considera gue la jornada ludica-recreativa de los hijos de los funcionarios debe llevarse a cabo

Mas detalles

M De acuerdo Indiferente M En desacuerdo

En vacaciones de mitad de afio
descanso Escolar de octubre
vacaciones de final de afio

Con actividades solo para los nifios
Actividades que incluyan a los padres
Actividades en lugares cercanos

Campamento fuera de la ciudad

Mas detalles

. 15 minutos
@ 30 minutos
@ 45 minutos

. 1 hara

@ 1 horay 30 minutes

. 2 horas

@ mas de dos horas

n

10

100%

=

P

%

0 100%

tiempo estimado en el recorrido de ida y regreso (Casa-ANH-Casa)
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7. De las siguientes actividades culturales ;cual prefieres?

Mas detalles

@ Obras de Teatro E2!

@ Conciertos 26 ‘.
@ Funciones de cine 37

@ presentaciones de comediantes 23

@ Seminarios o Conferencias 17

4

8. De las siguientes actividades extra laborales ;cual te agradaria desarrollar con los compafieros de
oficina? Debes organizarlas de mayor a menor nivel de agrado
Mas detalles

Clasificacion Opciones Primera opcion M B B Uttima opcién

1 Caminatas _ -l
2 Carreras de observacion _ _-
3 jornadas culturales - _—
4 Practica de deportes extremos - _—

9. Sise programara un evento para el fortalecimiento y desarrollo humano, tu participarias en:
Mas detalles

@ Trabajo en equipo (Talleresy... 25
@) Gestiény liderazgo (talleres d.. 22
. comunicacion efectiva (verbal... 27
@ relacion y manejo de estrés 29
@ cursos de belleza (maquillaje,.. 7
. Sistemas y herramientas infor.. 25

.- Otras 5
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10. ;Que servicios de la Caja de Compensacion has utilizado?

Mas detalles

Z5

@ Crédito 5
20

-.- Educacion 1
- 15

@ Recreacién 13
. Turismo 11 -

@ compras con establecimientos... 18
-3

@ No has utilizado los servicios... 22

11. Que medio de trasporte utilizas para desplazarte hasta la ANH

Mas detalles

E )
. trasporte publico (bus, buseta,... 25 =5

@ Taxi 15
20

@ Moto 2
c

@ Bicicleta 4
. "

@ Caminando ]
@ Carro particular 29 =

12. ;Que actividades desarrollas en tu tiempo libre?

Mas detalles

M siempre con frecuencia Ccasiomalmente M Casi nunca M Nunca

Ir a cine o teatro . I

Estudiar

Labores domésticas - l

Bailar

Hacer deporte

Tienes otro trabajo _
compartes con amigos y familiares - I

Sales fuera de la ciudad (viajas) l .

Te quedas en casa l I

Actividad artistica (tocar instrumento, cantar, actuar, I _
pintar)

100% 0% 100%

Para el desarrollo del presente Plan de Bienestar Social, se clasificaron las actividades a desarrollar
en cuatro (4) tdpicos a saber:
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Cultura Organizacional. actividades encaminadas a fortalecer el sentido de pertenencia e
identidad institucional, construccion de valores y posicionamiento de imagen corporativa, que
impactan directamente en el mejoramiento del clima laboral.

Turismo y Recreacion. Actividades encaminadas a atender las necesidades de proteccion, ocio,
identidad y aprendizaje del empleado y su familia, para mejorar sus condiciones de vivienda,
recreacion, turismo, cultura y educacion.

Actividad Deportiva. Actividades para mejorar los niveles de salud y prevencion de la enfermedad,
orientado principalmente a la disminucién del riesgo cardiovascular y el sedentarismo, que son los
factores mas comunes en la poblacion de la entidad; asi como a la adquisicién de habitos saludables
(alimenticios, posturales, administracién del tiempo, entre otros).

Calidad de Vida: Sera atendida a través de programas que se ocupen de problemas y condiciones
de la vida laboral de los empleados, de manera que permitan la satisfaccion de sus necesidades y
faciliten el desarrollo personal, profesional de los servidores vinculados con la organizacién. Este
capitulo se incluyen las actividades de intervencidon del clima laboral, desarrollo de habilidades y
competencias, asi como la generacidn de cultura organizacional.
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6. PLAN DE BIENESTAR SOCIAL VIGENCIA 2019

El Grupo Interno de Talento Humano incluira toda actividad de bienestar que vaya en beneficio de
los servidores publicos de la Agencia y de su nucleo familiar, y que obedezca al plan de mejoramiento
producto del estudio de clima organizacional, intervencion del riesgo psicosocial, construcciéon de
valores y consolidacion de cultura organizacional, comunicacién efectiva y dinamica de grupos,
implementacion del sistema de gestion de salud y seguridad en el trabajo.

El Plan de Bienestar e Incentivos contempla los programas proteccion y servicios sociales; clima
laboral, adaptacidn al cambio, programa de desvinculacién asistida, cultura organizacional y trabajo
en equipo; e incentivos para los mejores empleados.

6.1. Programa proteccion y servicios sociales

Son los programas orientados a atender las necesidades de proteccion, ocio, identidad y aprendizaje
del empleado y su familia, para mejorar sus niveles de salud, vivienda, recreacion, cultura y
educacion, entre los que pueden realizarse los siguientes:

a) Promocidn de eventos deportivos, recreativos y vacacionales.

b) Asistencia a espectaculos artisticos y culturales

c) Actividades encaminadas a la promocién de la salud y prevencion de la enfermedad

d) Evento de formacion y capacitacion informal en artes y artesanias u otras modalidades que
conlleven la recreacion y el bienestar del empleado

e) Promocién de programas de vivienda ofrecidos por el Fondo Nacional del Ahorro o la Caja de
Compensacion Familiar

f) Realizacion de examenes médicos ocupacionales de ingreso, periddicos y de egreso de la
entidad.

6.2. Programa clima laboral: medicion e intervencion

La norma establece que por lo menos cada 2 afos se debe realizar la medicidn del clima laboral. La
Ultima evaluacion se realizd en noviembre y diciembre de 2015, motivo por el cual la mediciéon debia
realizarse en el afo 2017; sin embargo, por el ingreso de gran nimero de servidores como resultado
del concurso de méritos, la intervencion del clima no fue posible.

En consecuencia y con el fin de realmente garantizar mejores resultados, durante los anos 2017 y
2018 se trabajo en la intervencion del clima laboral y para la presente vigencia se llevara a cabo la
medicion del clima laboral y la cual junto con la medicién de se adelantara del Riesgo Psicocial (en
el marco del Programa de Salud y Seguridad en el Trabajo), nos permitira tener resultados mas
robustos que orienten el disefio de las actividades a desarrollar, es de anotar que ya se culmind la
provision de las vacantes de la planta global con los servidores del concurso de méritos, por lo cual
ya se tiene estabilidad y menos rotacidn enteste aspecto.

6.3. Programa de desvinculacion asistida
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Este programa de formacidn esta dirigido a los funcionarios proximos al retiro laboral por pension
de jubilacion, con el fin de generar espacios de reflexion que le permitan al pre — pensionado,
comprender que un cambio de rutina genera transformaciones en el estilo de vida, en las relaciones
con las personas y en la interaccién con el entorno; el fin es orientar positivamente esta transicion
hacia nuevas alternativas de vida productiva, y contemplara lo siguiente:

e Motivacion al cambio
e Salud y nutricion

e Emprendimiento

e Tiempo Libre

e Tiempo para la familia

El curso se realizara a través de la Caja de Compensacidon u otra empresa o entidad que tenga
experiencia en el desarrollo de estos programas. Adicionalmente el grupo de Talento Humano
propiciara espacios para abordar el tema con los servidores desde una década antes del retiro, para
irlos familiarizando con la nueva situacidn y disminuir las informaciones erréneas que se manejan y
prestar la asesoria y acompafamiento que los servidores requieran.

6.4. Programas adaptacion al cambio, cultura organizacional y trabajo en equipo

La ANH en el 2019 para el desarrollo de estas actividades adelantara el diagndstico del riesgo
Psicosocial asi como en el diagndstico de las condiciones laborales actuales del personal que labora
en la entidad, la necesidad de cambio y la adaptaciéon de la reestructuracion organizacional a las
necesidades del mercado.

De acuerdo con el mismo se disefiaran las actividades a desarrollar y se realizara la intervencion,
tratando de consolidar la cultura organizacional deseada, la busqueda del trabajo en equipo y el
mejoramiento de la comunicacion efectiva en la organizacion.

Los programas de este item, se articularan con el Plan Institucional de Formacion y Capacitacion, el
Programa de Bienestar Social y el Sistema de Gestién de la Salud y Seguridad en el Trabajo,
fomentando la adopcion de una nueva y sélida cultura institucional.

6.5. Plan de Incentivos

Para la vigencia 2019 y acorde con los recursos existentes se propone otorgar un incentivo no
pecuniarios para el mejor empleado de carrera administrativa de la ANH, el mejor empleado de
carrera administrativa del nivel asesor, el mejor empleado de carrera administrativa del nivel
profesional, el mejor empleado de carrera administrativa del nivel técnico y el mejor empleado de
libre nombramiento y remocidn; los cuales pueden verse representados en programas de turismo o
de educacion para el trabajo y el desarrollo humano; tanto para la EDL del 2018 — 2019.
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7. PRESUPUESTO Y DESARROLLO DE ACTIVIDADES

El presupuesto estimado para la vigencia 20189 y la distribucién de acuerdo con la priorizacién de
los funcionarios a través de la encuesta o exigencias normativas son las siguientes:

______________PROGRAMA DE BIENESTAR SOCIAL E INCENTIVOS |

CONCEPTO VALOR
Bienestar Trabajadores y Familia e Incentivos $414.300.479
Elementos de Bienestar Social $24.882.451
TOTAL $439.182.930

Es importante anotar que las actividades a ejecutar a través de la Caja de Compensacion Familiar,
seran determinadas una vez se abarquen las siguientes acciones:

> Anadlisis del comportamiento histdrico de la ejecucién del Plan Institucional de Bienestar Social
e Incentivos de los afios anteriores

Definicion de las prioridades institucionales

Actividades que respondan mejor a las necesidades institucionales y composicion de la poblacion
actual de la ANH.

Y VvV

Esta programacion de actividades se consolidara en un anexo el cual hara parte integrante del
presente documento.

Ejecucion de los programas y actividades: El Plan de Bienestar Social e Incentivos se llevara a
cabo en forma directa o mediante contratacidn con personas naturales o juridicas, o a través de los
organismos encargados de la proteccién, la seguridad social y los servicios sociales, segun sea la
necesidad o la problematica que resolver, y de acuerdo a la disponibilidad presupuestal.

Evaluacion y seguimiento a los programas adelantados: Se aplicara al finalizar cada evento
un formato de evaluacion, para verificar la eficacia de estos y decidir sobre su modificacion o
continuidad. (Articulo 25 del Decreto 1567 de 1998).

Indicadores: Se llevara a cabo la medicion y seguimiento en los siguientes aspectos:

- Cumplimiento: # actividades realizadas / actividades programadas
- Cobertura: # servidores participantes / # servidores vinculados
- Impacto: encuesta a los participantes sobre la actividad desarrollada

Se espera ejecutar como minimo el 75% de las actividades previstas para la vigencia.

Luis Miguel Morelli Navia
Presidente

Aprobo: Sandra Milena Rodriguez Ramirez — Experto Codigo G3 Grado 07 / Componente Técnico
Proyecto: Elsa Cristina Tovar Pulecio — Gestor Codigo T1 Grado 12 / Componente Técnico
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Cronograma de Actividades Propuestas en el Plan de Bienestar e Incentivos

para la vigencia 2019

- . . Fecha
Topico Actividad Propuesta Tentativa
Estrategia para reforzar el proceso de conocimiento del entorno de los servidores y o
- : S 2 - gy Distribuido du-
colaboradores a nivel sectorial e institucional, proteccion del ambiente y apropiacion de o
R 2 . rante todo el afho
los valores institucionales y codigo del buen gobierno.
Actividades de socializacion y fortalecimiento del Sistema de Salud y Seguridad en el R
. - iy . i . . . Distribuidos du-
Trabajo y su articulacion con el Sistema de Gestion Integral de la entidad (sinergia entre ~
. . rante todo el ano
calidad y ambiental)
Cultura | Estrategia encaminada a afianzar y fortalecer la cultura del autocuidado, asi como la | Distribuidos du-
Organi- |adopcion de habitos de vida saludables. rante todo el afio
zacional — - - - - - -
Adelantar la medicion del clima laboral y del Riesgo Psicosocial Primer trimestre
De acuerdo con los resultados de las mediciones antes enunciadas, disefiar e inicar la | Distribuido du-
intervencion de los aspectos a reforzar rante todo el afio
Realizacion de eventos de formacion y capacitacion en temas puntuales encaminados al o
. R - . Distribuidos du-
desarrollo humano, a traves de la participacion en cursos ofrecidos de preferencia por ~
o : . Rt . rante todo el aho
universidades de extensa trayectoria y reconocimiento académico en la materia
Patrocinio de escuelas deportivas para los servidores y su grupo familiar
. iy . - . . Permanente
Actividad | Programacion torneos deportivos internos (sujeto a que el numero de interesados Distribuidos du-
Deportiva | posibilite la conformacion de los equipos) =
rante todo el afo
Desvinculacion asistida, participacion de los servidores proximos a la jubilacion en una | Distribuidos du-
jornada de capacitacion y talleres internos para asesorar el proceso rante todo el afo
Intervencion del riesgo cardio vascular - Intervencion del riesgo Psicosocial: clase febrero a
integral en el Gym ANH (Cardio, Tono y Estiramiento) de lunes a jueves 4:30 a 6:00 -
b.m Diciembre
s 2 2 . . - Enero a
Realizacion de examenes médicos ocupacionales de ingreso y de egreso (paraclinicos, Diciembre
valoracion por Psicologia y médico especialista en salud ocupacional
Examenes médicos de seguimiento para los servidores (Psicologia + Optometria + Adosto o
Paraclinicos + valoracion médico especialista en salud ocupacional 90
septiembre
Promocion de la participacion en escuelas deportivas (natacion, futbol, patinaje, danza,
- . . Permanente
. ballet etc.) para los funcionarios y sus beneficiarios
Calidad
de Vida | Semana de la Salud, Mayo y
Semana de la seguridad y el cuidado del Ambiente Septiembre
Consecucion del servicio de Area Protegida para todos los servidores, contratistas y Permanente
visitantes de las instalaciones de la ANH (EMI o Emermédica)
Actividades que incentiven la integracion, el trabajo en equipo y el sano esparcimiento
con los compafieros de trabajo:
1. Conmemoracion del dia del servidor publico y cumplearios de la ANH .
e iy - Junio 26 o0 27
2. Gestion de la evaluacion 2018 y proyecciones 2019 Nov o Dic
3. Actividad para todos los hijos de servidores de la ANH
. Semana Receso
4. Jornadas culturales para servidores de la ANH g
. . B oo . Periodicamente
5. Actividades de integracion institucional y familiar ~
2 al ano
Incenti- | Entrega de incentivos en Turismo Social a los mejores servidores basado en la EDL 2018 . .
- -2019 Ultimo trimestre
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