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PARA: INTERESADOS SONDEO DE MERCADO

DE: SANDRA MILENA RODRÍGUEZ RAMÍREZ
VICEPRESIDENTE ADMINISTRATIVA Y FINANCIERA (E)

ASUNTO: Sondeo de Mercado para la contratación cuyo objeto es “Contratar los servicios de soporte y
mantenimiento de la infraestructura de escritorios virtuales de la ANH.”

La Agencia Nacional de Hidrocarburos – ANH se encuentra adelantando el Análisis del Sector con el fin de
obtener, entre otros aspectos, los valores estimados para la contratación de objeto: “Contratar los servicios de
soporte y mantenimiento de la infraestructura de escritorios virtuales de la ANH.”

Anexo a la presente comunicación, nos permitimos enviar la información técnica de requerimiento para el
proceso.

los interesados en participar en el sondeo de mercado deben enviar su cotización, a más tardar el día cuatro (4)
de marzo de 2019, a los correos electrónicos gloria.cruz@anh.gov.co y german.suarez@anh.gov.co. A los
mismos correos, se podrán hacer llegar las inquietudes o aclaraciones.

Es de precisar que la presente consulta de precios no obliga ni compromete la responsabilidad de la Agencia
Nacional de Hidrocarburos y se constituye en uno de los instrumentos para establecer el presupuesto oficial
estimado del proyecto a contratar.

Atentamente,

Aprobó: German Augusto Suárez Vera – Jefe Oficina de Tecnologías de la Información (E)

Revisó: Componente Jurídico: Johanna Milena Aragón Sandoval-Componente Jurídico
Proyectó: Silvia Marcela Suárez Jaimes/Componente Técnico
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SONDEO DE MERCADO

La AGENCIA NACIONAL DE HIDROCARBUROS está adelantando el presente sondeo de mercado, con el fin
de realizar el análisis económico y financiero, que soporte la determinación del presupuesto oficial de un
posible proceso de selección contractual, si su Empresa se encuentra interesada en participar le agradecemos
remitir la información solicitada, bajo los parámetros establecidos a continuación.

NOTA: La Agencia Nacional de Hidrocarburos – ANH, aclara que ni el envío de esta comunicación ni la
respuesta a la misma generan compromiso u obligación de contratar, habida cuenta que no se está formulando
invitación para participar en un concurso o proceso selectivo, sino, se reitera, se está realizando un sondeo de
mercado del que eventualmente se puede derivar un proceso de selección para la elaboración de un contrato
que permita ejecutar el proyecto

DESCRIPCIÓN
DE LA
NECESIDAD:

La ANH, entidad vinculada al Ministerio de Minas y Energía, y dentro de las funciones el
Jefe de la Oficina de Tecnologías de la Información -OTI, está la de administrar y
mantener actualizada la plataforma tecnológica como apoyo básico para la operación
de los procesos y procedimientos que ejecuta la Entidad en cumplimiento de sus
funciones misionales, estratégicas y de apoyo.

En concordancia con lo anterior y en aras de mantener los sistemas de información y la
continuidad de los servicios con los que cuenta actualmente la Entidad, se requiere la
renovación de los componentes existentes de la solución de virtualización la cual
permite
Desplegar perfiles de cómputo para los usuarios que utilizan aplicaciones ofimáticas y
petrotécnicas en la ANH de forma segura garantizando la experiencia del usuario como
si estuviera en su lugar de trabajo y permitiendo la implementación de Teletrabajo en la
ANH.

OBJETO A
CONTRATAR:

Contratar los servicios de soporte y mantenimiento de la infraestructura de escritorios
virtuales de la ANH.

LINEA DE
CONTRATACIÓN: Por incluir en el PAA 2019

IDENTIFICACIÓN
DEL CONTRATO
A CELEBRAR:

Subasta Inversa
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CÓDIGO UNSPSC
(The United
Nations Standard
Products and
Services Code®
UNSPSC, Código
Estándar de
Productos y
Servicios de
Naciones
Unidas),
correspondiente

Con arreglo a los artículos 2.2.1.1.1.5.1. al 2.2.1.1.1.5.7. del Decreto Reglamentario
1082 de 2015, los Proponentes Individuales deben encontrarse inscritos, clasificados y
calificados en el Registro Único de Proponentes – RUP de la Cámara de Comercio de
su domicilio principal, en al menos uno (1) de los siguientes Códigos Estándar de
Productos y Servicios de Naciones Unidas (UNSPSC):

CLASIFICACIÓN
UNSPSC

GRUPO SEGMENTO FAMILIA CLASE

81111800 Servicios 81-Servicios
Basados en
Ingeniería,
Investigación y

Tecnología

Servicios
Informáticos

Servicios de
sistemas y
administración
de
componentes

81112200 Servicios 81-Servicios
Basados en
Ingeniería,
Investigación y
Tecnología

11-Servicios
informáticos

22 –
Mantenimien
to y soporte
de software

En el caso de propuestas presentadas por consorcios, uniones
temporales o promesas de sociedad futura, cada uno de los
integrantes debe encontrarse inscrito, clasificado y calificado en al
menos uno de los Códigos anteriormente establecidos.



AGENCIA NACIONAL DE HIDROCARBUROS
SONDEO DE MERCADO

ANH-GCO-FR- 17

01/03/2016

Versión N°01

Página 4 de 8

Avenida Calle 26 No. 59 – 65 Piso 2, Edificio de la Cámara Colombiana de la Infraestructura - Bogotá D.C. - Colombia
Teléfono (PBX): (57+1) 593 17 17, www.Agencia Nacional de Hidrocarburos.gov.co, Info@Agencia Nacional de Hidrocarburos.gov.co, Código Postal: 111321.

ASPECTOS
TÉCNICOS:

Renovación mantenimiento licenciamiento virtualización de escritorios y/o
aplicaciones

El proponente deberá ofrecer a la Entidad productos de renovación, mantenimiento de
licenciamiento de virtualización de escritorios y/o aplicaciones con los que cuenta
actualmente en la ANH por la vigencia de un (1) año a partir de la suscripción del acta
de inicio, atendiendo las siguientes condiciones mínimas:

4.1. Renovación mantenimiento licenciamiento virtualización de escritorios y/o
aplicaciones:

 50x – (cincuenta) Citrix XenDesktop Platinum Edition – x1 Concurrent User
License.

 190x (ciento noventa) Citrix WorkSpace Suite x1 User Software Maintenance 1
Year.

 10x (diez) Citrix ShareFile Enterprise Edition – Customer managed
StorageZones Perpetual Lic.

4.2. Renovación mantenimiento licenciamiento de Citrix Netscaler ADC:

 Renovación de mantenimiento para las licencias de Citrix Netscaler ADC, a la
suscripción anual de acceso a actualizaciones y soporte por el fabricante por 1
año.

 2x (dos) 1 - year Bronze Maintenance Citrix Netscaler MPX8005 Enterprise
Edition Appliance.

4.3. Renovación mantenimiento licenciamiento VMWare:

 Renovación de mantenimiento para las licencias de VMWare, a la suscripción
anual de acceso a actualizaciones y soporte por el fabricante por un (1) año:

o 12X (doce) Production Support/Subscription VMWare vSphere 6
Enterprise Plus for 1 processor for (1) year.

o 1x (un) Production Support/Subscription VMWare vCenter server
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Standard for vSphere 6 (Per Instance) for (1) year.

4.4. Renovación mantenimiento Cisco UCS

 Renovación de mantenimiento para Cisco UCS para soporte por el fabricante
por un (1) año:

o 3x (tres) SMARTNET 24X7X4 Not Sold Standalone C240M4SX
Adv2w/2xE52650v.

o 3x (tres) SMARTNET 24X7X4 Not Sold Standalone C220M4SX
Adv2w/2xE52650v.

4.4. Acuerdo se soporte Oro 7x24 incluye:

 Atención 7x24

 Soporte a incidente y problemas ilimitado

 50 horas al año para IMACs

 Plataforma soportada

 7 servidores físicos

 150 escritorios compartidos

 50 escritorios VDI

 2 Appliances

En siguiente tabla se describe los componentes que se debe proveer a la Entidad, razón por la
cual se requiere conocer el costo de estas con una vigencia de 1 año respectivamente, contado a
partir de la suscripción del acta de inicio:

ITEM Cant.

CSS 1 year Citrix ShareFile Enterprise Edition - Customer managed
StorageZones Perpetual License 10

CSS 1 year Citrix Virtual Apps and Desktops Premium Edition -
Concurrent User 20

CSS 1 year Citrix Workspace Suite x1 User License 70
CSS 1 year Citrix Virtual Apps and Desktops Premium Edition -
Concurrent User 30

CSS 1 year Citrix Workspace Suite x1 User License 120
Service level SNTP for VPN UCS-SP-C240M4-B-A2 Serial
FCH2040V0KG Starting on 13-DEC-2018 Ending on 12-DEC-2019 1
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Service level SNTP for VPN UCS-SP-C240M4-B-A2 Serial
FCH2040V0GL Starting on 13-DEC-2018 Ending on 12-DEC-2019 1

Service level SNTP for VPN UCSC-C220-M3S Serial
FCH2040V0GK
Starting on 27-JUN-2018 Ending on 26-JUN-2019

1

Service level SNTP for VPN UCSC-C220-M4S Serial FCH2144V16R
Starting on 21-DEC-2020 Ending on 20-DEC-2021 1

Service level SNTP for VPN UCSC-C220-M4S Serial
FCH2144V1AK
Starting on 21-DEC-2020 Ending on 20-DEC-2021

1

Service level SNTP for VPN UCSC-C220-M4S Serial FCH2144V1AJ
Starting on 21-DEC-2020 Ending on 20-DEC-2021 1

Production Support/Subscription VMware vSphere 6 Enterprise Plus
for 1 processor for 1 year 12

Production Support/Subscription VMware vCenter Server 6 Standard
for vSphere 6 (Per Instance) for 1 year 1

Contrato de soporte oro 7x24 1 año 1

PLAZO:
El plazo de ejecución del contrato a celebrar será de 15 días para la entrega de los
soportes que acrediten la actualización de la vigencia de soporte y mantenimiento de
los ítems identificados en los Requerimientos Técnicos.

LUGAR DE
EJECUCIÓN:

Para todos los efectos el domicilio contractual será la ciudad de Bogotá D.C, en la calle
26 No. 59 – 65 Piso 2.

COTIZACIÓN:
Incluir el formato de cotización presentado por la entidad, el cual debe ser claro e incluir
todos los costos e impuestos que apliquen.

COTIZACIÓN – SONDEO DE MERCADO

Objeto: “Contratar los servicios de soporte y mantenimiento de la infraestructura de escritorios virtuales de la
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ANH:

Renovación por un (1) año

Item Descripción Cant.
Valor

Unitario
(COP)

Valor
Total
(COP

IVA (19%) Total con
IVA (COP)

1 CSS 1 year Citrix ShareFile Enterprise Edition -
Customer managed StorageZones Perpetual License 10 $ $ $ $

2 CSS 1 year Citrix Virtual Apps and Desktops Premium
Edition -
Concurrent User

20
$ $ $ $

3 CSS 1 year Citrix Workspace Suite x1 User License 70 $ $ $ $
4 CSS 1 year Citrix Virtual Apps and Desktops Premium

Edition -
Concurrent User

30
$ $ $ $

5 CSS 1 year Citrix Workspace Suite x1 User License 120 $ $ $ $
6 Service level SNTP for VPN

UCS-SP-C240M4-B-A2Serial
FCH2040V0KG Starting on 13-DEC-2018 Ending on
12-DEC-2019

1

$ $ $ $

7 Service level SNTP for VPN
UCS-SP-C240M4-B-A2Serial
FCH2040V0GL Starting on 13-DEC-2018 Ending on
12-DEC-2019

1

$ $ $ $

8 Service level SNTP for VPN UCSC-C220-M3S Serial
FCH2040V0GK
Starting on 27-JUN-2018 Ending on 26-JUN-2019

1
$ $ $ $

9 Service level SNTP for VPN UCSC-C220-M4S Serial
FCH2144V16R
Starting on 21-DEC-2020 Ending on 20-DEC-2021

1
$ $ $ $

10 Service level SNTP for VPN UCSC-C220-M4S Serial
FCH2144V1AK
Starting on 21-DEC-2020 Ending on 20-DEC-2021

1
$ $ $ $

11 Service level SNTP for VPN UCSC-C220-M4S Serial
FCH2144V1AJ
Starting on 21-DEC-2020 Ending on 20-DEC-2021

1
$ $ $ $

12 Production Support/Subscription VMware vSphere 6
Enterprise Plus for 1 processor for 1 year 12 $ $ $ $

13 Production Support/Subscription VMware vCenter
Server 6 Standard for vSphere 6 (Per Instance) for 1
year

1
$ $ $ $

14 Contrato de soporte oro 7x24 1 año 1 $ $ $ $

Nombre y Firma Representante Legal: ________________________________________

Nombre Empresa: _______________________________________________________
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NIT: __________________________________________________________________

Página WEB:___________________________________________________________

Correo Electrónico: _______________________________________________________

Validez de la Oferta 60 días.

Los valores deberán presentarse en Pesos Colombianos.

Adjuntar con la presente propuesta Económica, RUT.

ENTREGA DE INFORMACIÓN DEL SONDEO DE MERCADO:

Las firmas invitadas deben entregar la información solicitada en el presente sondeo de mercado al correo
electrónico: german.suarez@anh.gov.co y gloria.cruz@anh.gov.co antes del día cuatro (4) de marzo de 2019,
diligenciando la presente cotización.

Nota: Se reitera que la presente consulta de precios no obliga ni compromete la responsabilidad de la Agencia
Nacional de Hidrocarburos; más bien, se constituye en uno de los instrumentos para establecer el presupuesto
oficial estimado del proyecto a contratar.


